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Definitioner och forkortningar

BRIKKS - Labs2 egenutvecklade affarsstodsystem for bredbandstjanster

BSS - Business Support System

BSS/0SS-System - Gemensam term for BSS och 0SS

FTTx— Nat dar fibern dras dnda fram till en fastighet (FTTB) eller direkt till hushallet (FTTH)

0SS - Operations Support Systems

GilL - Gigabit in Lund — Labs2 referensobjekt
PoC - Proof-of-Concept (Referensobjekt)

Stadsnat - Bredbandsnat som dgs av kommuner och/eller kommunala bolag. Det finns cirka
250 stadsnat i Sverige.

Oppna nét - Operatdrsneutrala nit inom vilka flera operatdrer kan konkurrera om
slutkunden till skillnad fran slutna nat som ar knutna till en eller ett fatal operatorer.

Med ”“Labs?” och ”Bolaget” avses Labs? Group AB (publ) org.nr 556423-7716 Erbjudandet riktar sig ej till
personer vars deltagande férutsdtter ytterligare informationsmemorandum, registreringar eller andra dtgérder
dn de som féljer av svensk rdtt. Det dligger envar att iaktta sddana begrénsningar enligt lagar och regler
utanfér Sverige. Informationsmemorandumet far inte distribueras till eller inom land, bland annat USA, Kanada
och Japan, ddr distributionen eller erbjudandet kréiver Gtgdrder enligt foregdende stycke eller strider mot lagar
och regler i sadant land.

Svensk materiell rdtt dr exklusivt tillimplig pa detta informationsmemorandum och pa erbjudandet enligt
informationsmemorandumet. Tvist rérande erbjudandet enligt detta informationsmemorandum skall avgéras
enligt svensk lag och av svensk domstol. All information frdn tredje man har dtergivits korrekt och inga
uppgifter har uteldmnats (sdvitt Bolaget kan kdnna till och férsékra sig om genom jimférelse gjord med annan
information som offentliggjorts av berérd tredje man) pa ett sitt som skulle géra den Gtergivna informationen

felaktig eller missvisande.



Erbjudandet i sammandrag

* Emissionsbelopp (hogst): 9 537 928,2 SEK

e Kurs: 0,01 kr

e Antal emitterade aktier (hogst): 953 792 820

e Teckningstid: 9 juni—23 juni 2010

e Emissionen dr i sin helhet sakerstalld genom teckningsforbindelse samt emissionsgarantier.

Sammanfattning

Sammanfattningen skall enbart ses som en introduktion till informationsmemorandumet och
beslut om att investera i de aktier Labs? erbjuder genom informationsmemorandumet skall
grunda sig pG en bedémning av informationsmemorandumet i dess helhet. Den som med
anledning av uppgifterna i ett informationsmemorandum vdcker talan vid domstol kan bli
tvungen att pata sig kostnaderna for 6versdttning av informationsmemorandumet. Endast i
det fall att uppgifter som ingdr i eller saknas i sammanfattningen eller éversdttningen Gr
vilseledande eller felaktiga i forhdllande till de andra delarna i informationsmemorandumet

kan en person géras ansvarig for dessa uppgifter.

Affarsidé

Labs? affarsidé ar att genom det egenutvecklade affarsstddsystemet BRIKKS tillhandahalla en
skalbar helhetslosning for avancerade och automatiserade bredbandstjanster i syfte att gora
det mojligt for bolagets kunder att oka sin konkurrenskraft pa den framtida
bredbandsmarknaden. Detta med hansyn tagen till de framtida krav som bedéms stéllas pa

saval framtida affarsmodeller som marknadsstruktur.

Verksamheten i korthet
Labs? verkar pa marknaden for affarsstddsystem som anvands for att sdlja, leverera,
fakturera, administrera och overvaka bredbandstjanster. BRIKKS erbjuds framfor allt till de

tva kundsegmenten - Kommunikationsoperatorer och Bredbandsoperatorer

Kommunikationsoperator

Ett kommunikationsoperatorsnat ar ett helt operatdrsnat anda fram till slutkunden men dar
kommunikationsoperatéren avstar fran att i egen regi salja konkurrerande tjanster. Eftersom
natet ar komplett med fiber och aktiv utrustning, samt marknadsplats i form av en portal kan
slutanvandaren genom att ansluta sin PC till ndtet och med nagra fa klick valja mellan ett

antal olika tjansteleverantorer. Karaktaristiskt for ett 6ppet kommunikationsoperatorsnat ar



att slutanvandaren sjalv kan, med nagra enkla handgrepp, valja sin egen mix av digitala
tjanster. Kommunikationsoperatérens roll dr att erbjuda tjanster som efterfragas av saval
natagare, fastighetsbolag som de boende samtidigt som man ansvarar for évervakning, drift

och support av natet.

Bredbandsoperatorer

Den huvudsakliga verksamheten inom detta omrade ar att erbjuda konsumenterna en eller
flera digitala tjanster. De traditionella tjansterna ar fast och mobil telefoni samt tillgang till
Internet. Den Skandinaviska marknaden blev tidigt avreglerad och fungerar bra som en
referensmarknad. Marknaden for telefoni och Internetaccess domineras av tre aktorer,
TeliaSonera, Telenor och Tele2. De forsta tva bolagen ar bade natdgare pa sin
hemmamarknad och tidigare statliga monopol. Tele2 ar ett tidigt exempel pa operatorer
som agerar utan egen nationell infrastruktur. Att operatérer erbjuder tjanster utan
omfattande egen infrastruktur har blivit allt vanligare, sarskilt i takt med att antalet aktorer

som agerar natagare utan att erbjuda egna tjanster, okar i antal och omfattning.

Historik

| det foljande presenteras en kortfattad sammanfattning av Labs? historiska utveckling under
aren 1993 — 2010. Beskrivningen gor inga ansprak pa att vara heltdckande. Det som idag ar
Labs? har sitt ursprung i ett omfattande konsultarbete inom bredbandsomradet som Jonas
Birgersson och medarbetare pa Labs? gjorde for Telia under 1992-1998. Bristande intresse
fran Telia ledde till grundandet av Bredbandsbolaget 1998 samt bildandet av en
utvecklingsenhet hos Framfab avseende mjukvara foér bredband. Enheten for
mjukvaruutveckling lade grunden for det som idag ar BRIKKS. Initialt var kunden
Bredbandsbolaget men kundstocken vaxte snabbt. | syfte att fokusera pa kdarnverksamheten
BRIKKS avyttrades i mars 2006 operatérsverksamheterna Bredband2, Digisip och ViaEuropa
till riskkapitalbolaget E-business. Affaren innebar att varumarken med kundavtal saldes
tillsammans med ett av Labs? dotterbolag. Vid 2006 ars slut fanns BRIKKS levererat i 6ver 50
nat jamfort med cirka 20 vid arets borjan. | januari 2007 salde E-business verksamheterna
Bredband2, ABC bredband och Digisip till SkyCom (numera namnéandrat till Bredband2), som
Overtog avtalsrelationerna fran Labs®. | mars 2007 tecknade Labs? ett tillaggsavtal med
Bredband2 som innebar att Bredband2 o6vertog all operatérsverksamhet. Avtalet med
Bredband2 innebar forbattrade maojligheter for Labs? att arbeta med alla 6vriga aktorer pa
marknaden. Under 2008 fokuserade Labs? pa att bygga upp ett internationellt samarbete
med partners, dar fardigstallandet av referensanlaggningen i Lund var en viktig del. Under
2009 erholl ett konsortium, dar Labs2 ingick, en genombrottsorder pa en komplett BSS/0SS
mjukvara avseende en pilotinstallation till en nationell kommunikationsoperatér i Schweiz. |

Sverige erhdll ViaEuropa en bestéllning fran Tele2 innebdrande att ViaEuropa skulle bli



kommunikationsoperatér i Norrképing. Detta innebar att ViaEuropa fick ytterligare en ny
kund liksom att bestallning av anpassningar for BRIKKS gjordes till Labs2. Vidare tvingades
Labs2 under aret vidta rattsliga atgarder mot Bredband2 som inte fullfoljde sina ataganden
enligt avtal. | en tvist som drivs bade via skiljenamnd och allmadn domstol krdaver Labs2 mer
an 60 miljoner kronor fran Bredband2. Tvisten avseende skiljedomen forvantas komma till
ett avslut senast under fjarde kvartalet 2010. Underinnevarande ar har &ven
pilotinstallationen i Schweiz resulterat i ett avtal med syfte till en fullskalig utrullning av

tjanster.

Marknaden

Marknadens struktur

Labs? verkar pa marknaden for affarsstodsystem som anvands for
att sédlja, leverera, fakturera, administrera och overvaka
bredbandstjanster. | takt med att allt fler hushall far tillgang till
allt hogre bredbandskapacitet skapas nya affarsmojligheter for

bade existerande och nya aktorer. Idag har alla storre aktorer pa

den skandinaviska marknaden atminstone den férsta nivan med
s.k. "Triple play”, det vill sdga bade bredband, IP-telefoni och IPTV i ett och samma
kunderbjudande. Denna utveckling har skapat en Okad efterfragan pa avancerade
affarsstodsystem som gor det majligt for bade traditionella aktérer som teleoperatorer och
Internetoperatérer att erbjuda avancerade bredbandstjinster. Aven helt nya former av
tjansteforetag utvecklas i snabb takt. Alla dessa aktorer behover kunna silja, leverera,
fakturera, administrera och oOvervaka, vilket gor att efterfragan pa affarsstodsystem okar
kraftigt. Det &r detta behov som Labs? kan tillfredstdlla genom att erbjuda ett komplett
affarsstodsystem for avancerade bredbandstjdnster. Labs? séljer inga produkter eller tjanster

till konsumenter utan ar helt inriktade pa det som traditionellt kallas "Business to Business”.

Drivkrafter och trender

Enligt Labs? finns det ett flertal sa kallade drivkrafter och trender som paverkar marknaden
for BSS/0SS-system. Det ar relativt latt att urskilja de tva framsta drivkrafterna.
Huvudanledningen till att nya aktoérer kan sla sig in pa marknaden &r att ny teknik har
utvecklats i hog takt under de senaste tva decennierna. Den nya tekniken har framforallt
okat mangden tillganglig bandbredd for privatmarknaden. Nar den nya tekniken blir alltmer
beprovad kan ett stort antal nya aktorer agera operatorer och natdgare. Dessa nya aktorer
har skapat valbehovlig konkurrens vilket i sin tur har skapat en gynnsam pris/prestanda-
utveckling for konsumenten. Nar antalet erbjudna tjanster i naten okar i antal sa okar dven

efterfragan pa affarsstodsystem som kan hantera den nya kravbilden. Tack vare bland annat



Internets stora genomslag har konsumenternas konsumtionsmonster férandrats. Idag har
allt fler tillgang till Internet vilket medfor att det stalls nya krav pa de affarsstodsystem som
Labs? kunder &r beroende av for att kunna leverera konkurrenskraftiga tjanster.
Konsumenten har betydligt storre mojligheter idag att valja mellan flera olika leverantérer
vilket skapar en konkurrenssituation som goér det allt viktigare for de aktdrer som saljer
tjanster till konsumenterna att standigt utveckla sitt erbjudande. | denna hardnande
konkurrens blir flexibla och moderna affarsstodsystem ytterligare en faktor att évervaga for

morgondagens tjansteleverantorer.

Forutom ovanstaende drivkrafter paverkas marknaden av ett antal trender. Enligt Labs? ar
de mest framtradande trenderna for narvarande dels att fler tjanster saljs 6éver samma

infrastruktur, dels att nya aktorer slar sig in pa marknaden.

Mot bakgrund av den pagaende forandringen av marknadsstrukturen bedomer Labs? att de
traditionella leverantorerna av BSS/0SS-system star infor ett antal utmaningar. Dessa maste
mota sina kunders behov och krav pa nya affarsmodeller och tillhérande l6sningar. Eftersom
marknaden blir alltmer konkurrensutsatt bor detta arbete bekostas av licensmodeller som
battre an tidigare tar hansyn till kundens behov av forbattrade marginaler. Labs? bedémer
att en affarsmodell som baseras pa att kunderna betalar utifran vilka egna intdkter de kan
skapa tack vare nyttjandet av ett BSS/0SS-system, ar den framtida affarsmodellen pa denna

marknad.

Finansiell utveckling och malsattningar

Labs? styrelse har faststallt foljande narstdende operativa mal:

m Att fortsatta utveckla och férdjupa saljsamarbetet med ledande internationella
leverantorer av FTTx - l6sningar for att maximera mojligheterna till nya avtal syftande till
storskalig kommersiell anvandning av BRIKKS.

m Att kontinuerligt utveckla BRIKKS sa att det av externa parter betraktas som ett ledande

affarsstodsystem for avancerade och automatiserade bredbandstjanster.

Syftet med emissionen

Anledningen till nyemissionen ar att finansiellt overbrygga intaktsbortfallet orsakat av den
pagaende tvisten med Bredband2. Det ar bolagets bedémning att om Bredband2 betalat
enligt avtal skulle Labs? ha uppnatt positivt kassafléde under 2009.

Risker
Det ar mycket viktigt att lasaren av detta informationsmemorandum tar sig tid att noga

overvaga de risker som ar hanforliga till Bolagets verksamhet, marknad och Erbjudandet. De



risker som finns i bolagets verksamhet ar relaterade till bland annat konjunkturutvecklingen
och 6kande konkurrens. En vésentlig risk med en investering i Labs? bedomer styrelsen vara
beroendet av partners. Bolaget samarbetar i dagslaget med mdjliga partners i specifika
projekt. Dessa partners ar ofta globala féretag med stora finansiella resurser, starkt
inflytande pa marknaden och som stdller stora krav pa sina leverantérer och
samarbetspartners. Det finns ingen sdkerhet eller garanti for att Labs? lyckas utveckla
framgangsrika allianser eller relationer till framtida partners. Den marknad som Labs? verkar
pa genomgar for narvarande stora strukturella forandringar samt att det alltid finns en
ytterligare risk med teknikutveckling. Det kan ej forsakras att tekniken bakom BRIKKS eller
andra leverantorers produkter i framtiden kommer att motsvara Labs?s och dess kunders
krav, ej heller att framtida teknikutveckling kommer att bli framgangsrik och accepteras av

kunderna samt att eventuell ny teknik kan tas i bruk utan stérningar i verksamheten.

Riskerna ovan ar i ovrigt inte rangordnade och skall heller inte ses som en uttémmande
upprakning. Potentiella investerare bor gora en egen bedémning av betydelsen av dessa

och andra risker innan fattandet av ett investeringsbeslut. Se vidare under Riskfaktorer.

Riskfaktorer

En investering i aktier dr férenat med risktagande. Det finns ett antal faktorer som pdverkar
och kan komma att pdverka verksamheten i Labs? Vid en bedémning av Bolagets framtida
utveckling dr det sdledes centralt att inte bara fdsta vikt vid de mdjligheter till framtida
vinster en positiv resultatutveckling kan ge, utan ocksd beakta de risker investeringen
medfér. Nedan beskrivs utan inbérdes rangordning de riskfaktorer som bedéms ha vdésentlig
betydelse fér Bolagets framtida utveckling. Ytterligare risker som fér ndrvarande inte dr
kénda fér Bolaget eller som idag uppfattas som ovdsentliga kan fa betydande inverkan pd
Bolagets verksamhet och finansiella stéllning eller resultat. Alla riskfaktorer kan av naturliga
skdl inte beskrivas utan en samlad utvéirdering mdste dven innefatta évrig information i
informationsmemorandumet samt en allmédn omvdrldsbedémning. Aktiedigare i Bolaget

I6per risk att férlora hela eller delar av sitt investerade kapital.



Verksamhets- och branschrelaterade risker

Beroende av partners och allianser

Labs? har fattat det strategiska beslutet att framtida forsaljning skall
ske via partners. Bolaget samarbetar i dagsldget med modijliga
partners i specifika projekt. Dessa partners ar ofta globala foretag
med stora finansiella resurser, starkt inflytande pa marknaden och

som stéller stora krav pa sina leverantérer och samarbetspartners.

Det finns ingen sakerhet eller garanti fér att Labs? lyckas utveckla
framgangsrika allianser eller relationer till framtida partners. Att till exempel hamna i en icke
onskvard beroendestédllning gentemot finansiellt resursstarka partners som innehar en stark
forhandlingsposition kan innebéra en risk som kan paverka Labs?s omsattning och ldnsamhet

negativt. Potentiella partners kan dven vélja ett konkurrerande alternativ.

Risker relaterade till teknikutvecklingen

Den marknad som Labs? verkar pa genomgar for ndrvarande stora strukturella férandringar.
Det kan ej forsakras att tekniken bakom BRIKKS eller andra leverantorers produkter i
framtiden kommer att motsvara Labs? och dess kunders krav, ej heller att framtida
teknikutveckling kommer att bli framgangsrik och accepteras av kunderna samt att eventuell

ny teknik kan tas i bruk utan stérningar i verksamheten.

Férandringar i marknadsstrukturen

Telemarknadens aktorer varlden 6ver maste utveckla sina system for att anpassa sig till den
nya generationens natverk och efterfragan pa nya avancerade bredbandstjanster. Labs? kan
med BRIKKS erbjuda |6sningar for detta och bolaget anser att det ligger i framkant inom
omradet. Det finns dock inget som sdkerstaller eller garanterar att foretag med liknande
verksamhet som Labs? ger sig in i verksamhet som direkt konkurrerar med BRIKKS. Det skulle
t ex kunna rora sig om storre globala aktorer som genom forvarv av bolag som bedriver
utveckling och marknadsforing av affarsstodsystem ger sig in pa marknaden, eller genom att
dessa aktorer lagger stora finansiella resurser pa att utveckla egna affarssystem for
avancerade bredbandstjanster. Aven legala foérindringar paverkar marknadsstrukturen.
Avregleringen av telemarknaden under 1990-talet och 2000-talet har varit en drivkraft i
utvecklingen. Post- och Telestyrelsen i Sverige foresprakar atgarder som 6kar konkurrensen
och inom EU sker regulatoriska initiativ till forandringar pa omradet. Det finns emellertid
inget som sakerstéller eller garanterar en fortsatt avreglering av telemarknaden globalt eller

i Skandinavien.



Framtida finansieringsbehov

Labs? planerade expansionsplan &r kapitalkrdavande. Dessutom beddms behovet av
rorelsekapital att oka. Om ett ytterligare kapitalbehov uppstar finns ingen garanti for att
ytterligare kapital kan anskaffas pa fordelaktiga villkor, eller att sddant anskaffat kapital ar
tillrackligt for att finansiera verksamheten enligt lagd expansionsplan, eller att sadant kapital
kan anskaffas 6ver huvudtaget. Om ytterligare finansiering arrangeras genom agarkapital,
innebar ytterligare nyemissioner av aktier for nuvarande aktiedgare — savida de inte deltar i

sadana eventuella emissioner — en utspadning av deras dgarandel i Labs?.

Nyckelpersoner och rekrytering

Labs? verkar inom ett expansivt marknadssegment som dessutom ar under féréandring och ar
beroende av kvalificerad och motiverad personal inom alla funktioner. Det ar av stor vikt att
bolaget lyckas locka till sig och bibehalla nyckelpersonal samt att dessa upplever Labs? som
en stimulerande arbetsgivare. For att lyckas med detta kommer det att stéllas stora krav pa

professionell ledning och profilering av bolaget samt att den bedémda utvecklingen infrias.

Konjunkturkanslighet
Liksom manga andra foretag ar Labs? forsdljning, I6nsamhet och investeringsstrategi
beroende av det allmanna konjunkturlaget. En svagare konjunktur okar risken for langre

affarsprocesser, vilket paverkar kundernas beslutsférmaga och képbenagenhet.

Kundberoende

Labs? har idag ett begrdnsat antal kunder vilket gor bolaget sarbart. Inom 6verskadlig framtid
bedoms inte heller antalet kunder med direkta avtal med Labs? 6ka i nagon stérre
utstrackning. Detta som en féljd av den indirekta saljstrategin, dar partners tecknar

Overgripande avtal och Labs? upptrader i rollen som underleverantor.

Tvist

Labs? har en pagaende tvist med Bredband2 och eftersom Labs? har pakallat
skiljenamndsforfarande sa finns det en osidkerhet om vilket utfall tvisten kommer att fa.
Bakgrunden till tvisten &r att Labs? anser att Bredband2 inte har betalat avtalad ersattning,
summan pa denna icke betalade ersattning overstiger 60 MSEK. Bredband2 har dven
kommunicerat att de anser sig ha ratt till skadestand fran Labs?.

Aven om Labs? skulle vinna tvisten s3 finns det inga garantier att Bredband2 har tillracklig

finansiell kapacitet for att kunna erlagga tilldomt skadestand.
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Risker forenat med erbjudandet

Likviditetsrisk

Likviditeten i Labs? aktie kan komma att paverkas av ett antal olika faktorer sasom
offentliggéranden av bolagsforvarv, kvartalsvariationer i Bolagets affarer, forandringar i
Bolagets prognoser, samt forandringar i ev. rekommendationer av aktieanalytiker. Risken
finns att omsattningen av Bolagets aktie kan komma att variera under perioder och att
avstandet mellan kop- och saljkurs fran tid till annan kan vara stort. Det finns darfor ingen
garanti att aktier forvarvade genom erbjudandet inte kan sédljas under en kort tid och till

acceptabla nivaer.
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Inbjudan till teckning av aktier i Labs? Group AB (publ)

Harmed inbjudes aktiedgarna i Labs* Group AB samt allmidnheten och institutionella
placerare att teckna aktier i Labs? Group AB (publ) org. nr 556423-7716, i enlighet med
villkoren i detta informationsmemorandum. Syftet med kapitalanskaffningen ar att finansiellt

Overbrygga intdktsbortfallet orsakat av den pagaende tvisten med Bredband?2.

Vid den extra bolagsstamman i Labs? Group AB den 31 maj 2010 beslutades om att oka
bolagets aktiekapital med 9 537 928,20 kr genom att genomféra en nyemission med
foretradesratt for nuvarande aktiedgare av hogst 953 792 820 aktier med ett kvotvarde om
0,01 kr.

Teckningskursen ar 0,01 kr, vilket innebar att Bolaget vid fulltecknad emission tillfors 9 537
928,20 SEK kr fore emissionskostnader vilka berdknas uppga till ca 2 MSEK. For varje aktie
som innehades pa avstamningsdagen den 7 juni 2010 ges en teckningsratt, tre
teckningsratter ger ratten att teckna tva nya aktier i Bolaget till kursen 0,01 kr per aktie.
Aktieteckning med utévande av foretradesratt med stod av teckningsratter skall ske genom

kontant betalning under perioden 9 juni till 23 juni 2010.

Teckningsgraden kommer att offentliggoras under vecka 25. Styrelsen kommer att
bestamma hur fordelningen sker av de aktier som ej tecknats med stod av teckningsratter.
Vid overteckning kan tilldelning komma att ske med ett ldgre antal aktier &n vad som

anmalningarna avser eller i vissa fall helt utebli.

Varje nyemitterad aktie dger lika mycket ratt till andel i Bolagets tillgangar och vinst. Varje
aktie berattigar till en rost och medfor ratt till utdelning for rakenskapsaret 2010. Euroclear
kommer att ombesotrja eventuell utdelning. Aktier kan fritt 6verlatas och forvarvas;
hembudsskyldigheter eller 16sningsratt foreligger ej. Totalt fore emissionen finns det
1430690 731 aktier. Vid handelse av fullt tecknande i emissionen skulle antalet aktier 6ka
till 2 384 483 551. Detta motsvarar en utspadning pa 40 %.

Emissionen ar i sin helhet sakerstdlld genom teckningsférbindelse samt emissionsgarantier.

Lund i juni 2010
Labs? Group AB (publ)
Styrelsen
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Labs2 ar ett foretag med djup kunskap och kompetenta medarbetare som under lang tid lagt
ner en stor del av sin vakna tid pa att utveckla ett omfattande mjukvarusystem med syftet

att underlatta for vara kunder att bygga unika bredbandstjanster.

Sverige var bland de forsta i varlden att bygga fiberbaserade nat och ligger fortfarande
tillsammans med Ovriga Skandinavien framst i Europa. Detta har givit oss pa Labs2 en
oovertraffad erfarenhet av att bygga mjukvara for framtidens fibernat. Vi ser nu alltfler stora
projekt som byggs runt om i varlden med ny infrastruktur helt anpassad till Internet och
bredband. Dessa projekt ar av naturliga skal mycket stérre an de tidiga svenska satsningarna.
Satsningarna bodrjar ndrma sig manga hundra tusen ldgenheter per projekt eller per stad,

vilket i varde motsvarar flera miljarder kronor per storre projekt.

Om vi borjar med att titta pa Europa sa bedémer FTTH Council Europé (10 feb 2009) att det i
slutet pa 2009 kommer att finnas 6ver 3,6 miljoner anslutna hem via FTTH/B. Inom samma
omrade (Europa inkl Ryssland & Turkiet) bedéms tillvaxten fram t o m 2013 ge 6ver 20,5
miljoner anslutna hem via FTTH/B. Jamfor detta med att det tog Over tio ar att inom Europa
bygga upp de forsta tva miljoner FTTH/B ansluthna hemmen. FTTH Councils
systerorganisationer for Amerika och Asien papekar att Europa ligger efter bade i antal
anslutna och tillvaxt. Sammantaget kommer det att byggas oerhdért mycket fibernat de
narmaste aren. Vi pa Labs2 tror att en stor del av detta kommer att ske efter en innovativ
svensk modell, namligen att erbjuda fiberndtet som "6ppet”. Detta innebdr att de nya
fiberndten ersatter de gamla tele- och kabeltvndten och att alla aktorer kan dela pa
kostnaderna for byggandet av den nya infrastrukturen. Redan 1994 startade Stokab att
bygga 6ppna och neutrala fibernat i Stockholm. Dessa passiva nat kompletterades sedan av
varldens forsta aktiva Oppna nat 1999, da den forsta s.k. kommunikationsoperatéren
ViaEuropa grundades. Tillsammans ger dessa trender; optisk fiber, kraftig inter- nationell
utbyggnad av FTTH och allt stérre genomslag for affairsmodellen med 6ppet nat, ett mycket

intressant marknadslage.

Vad har dd detta med Labs2 att gora? Vart affarsstodsystem BRIKKS ar idag fardigt for
leverans pa bred front. Funktionerna ar beprévade och har ett antal ar i tillrdckligt stora
installationer for att vi skall kunna kanna tillférsikt infér framtida projekt av en
forhoppningsvis allt storre storlek. BRIKKS ar dessutom en komplett 16sning. Systemet |6ser
inte endast vissa delar av vara kunders behov av ett automatiserat affarsstédsystem, utan
det hanterar alla delar. Vara erfarenheter har kunnat éverforas fran ett antal individer in i ett

omfattande mjukvarusystem som enligt min bedémning kan ge alla aktérer som bygger ny
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infrastruktur och marknadsfér nya bredbandstjanster avgorande konkurrens- férdelar. Detta
galler sarskilt for de aktérer som bygger fiber- nat och speciellt i de fall dar affarsmodellen ar

Oppna nat.

Vi har inte ambitionen att bygga upp en egen global forsaljningsorganisation utan litar pa
styrkan i BRIKKS och vart etablerade saljsamarbete med nagra av de storsta aktorerna i
branschen. Tillsammans med vara olika partners kan BRIKKS pa ett avgorande satt underlatta
alla delar av processen for att bygga och driva en |6nsam fiberinfrastruktur.

Huvudanledningen till att vi nu genomfor denna féretradesemission ar att Labs2 behover
brygga over ett intaktsbortfall som vi drabbats av da Bredband2 valt att inte betala enligt
avtal. Detta agerande fran Bredband2 har resulterat i att Labs2 har pakallat tvistlosning
genom skiljenamnd. For att inte riskera den stora potential som vi bedémer och hoppas den
kraftiga internationella utbyggnaden av fiber innebar foér BRIKKS, har vi valt att genomféra

denna foretradesemission.

Vi hoppas att ni finner var verksamhet intressant och att ni fortsatter félja oss!

Jonas Birgersson
Verkstallande direktor
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Bakgrund och Motiv

Labs? verkar pa marknaden for affarsstodsystem som anvands for att silja, leverera,
fakturera, administrera och 6vervaka bredbandstjanster. | takt med att allt fler hushall far
tillgang till allt hogre bredbandskapacitet skapas nya affarsmojligheter fér bade existerande
och nya aktorer. Detta medféor att bland annat kommunikations- och
bredbandsoperatorerna ar i behov av kvalificerade och multifunktionella affarsstodssystem
for att kunna tillmotesga de allt hogre kraven fran konsumenterna. Labs? har en stor roll att
fylla inom detta omrade da bolaget bedémer att dess affarsstodssystem BRIKKS har ett antal

forutsattningar for att kunna erbjuda effektiva l6sningar till den nya kravbilden.

Styrelsen gér bedomningen att bolagets likviditet tillsammans med likviden fran denna
emission racker tills det att bolaget uppnar positivt kassaflode. Forestaende emission syftar
framst till att finansiellt 6verbrygga intaktsbortfallet, orsakat av den pagaende tvisten med

Bredband2, tills positivt kassaflode uppnas.

Vid fulltecknad nyemission tillférs Labs® Group AB 9 537 928,20 SEK kr fore
emissionskostnader, vilka berdknas uppga till cirka 2 mkr. Aktiekapitalet kommer efter
registreringen av nyemissionen uppga till 23 844 835,51 kr fordelat pa 2 384 483 551 aktier,

envar med kvotvarde pa 0,01 kr.

Styrelsen for Labs? Group AB &r ansvarig for innehallet i detta informationsmemorandum.
Styrelsen foér Labs? Group AB forsakrar hirmed att den vidtagit alla rimliga
forsiktighetsatgarder for att sakerstalla att uppgifterna i informationsmemorandumet, savitt
styrelsen kanner till, 6verensstimmer med faktiska forhallanden och att ingenting av
vasentlig betydelse har utelamnats som skulle kunna paverka den bild av Labs?® Group AB

som skapats av informationsmemorandumet.

Labs? Group AB (publ)
Styrelsen
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Villkor och anvisningar

Erbjudandet i sammandrag

* Emissionsbelopp (hogst): 9 537 928,20 SEK

e Kurs: 0,01 kr

e Antal emitterade aktier (hogst): 953 792 820

e Teckningstid: 9 juni—23 juni 2010

e Emissionen ar i sin helhet sakerstalld genom teckningsforbindelse samt emissionsgarantier.

Teckningskurs

Teckningskursen &r 0,01 kr per aktie. Courtage utgar e;j.

Avstamningsdag och foretradesratt till teckning

Emissionen riktar sig till de aktiedgare i Labs? Group AB som &r registrerade i aktieboken pa
avstamningsdagen den 7 juni 2010. Tre (3) befintliga aktier ger ratt att teckna tva (2) nya
aktier. Avstamningsdag for faststdllande av vilka som har ratt att erhalla teckningsratter i
emissionen ar den 7 juni, 2010. Aktierna handlas inklusive teckningsratt till och med den 2

juni, 2010 och exklusive teckningsratter fran och med den 3 juni, 2010.

Teckningsratter
For varje aktie som innehas pa avstamningsdagen erhalls en (1) teckningsratt. For teckning

av tva (2) nya aktier erfordras tre (3) teckningsratter.

Handel med teckningsratter

Handel med teckningsratter kommer ske under perioden 9 juni — 18 juni 2010.

Nyemissionens totala belopp

Genom emissionen kommer Bolagets aktiekapital att 6kas med hogst 9 537 928,20 kr.

Teckningstid

Teckning med foretradesratt (med stod av teckningsratter) sker genom kontant betalning
under perioden 9 juni — 23 juni 2010. Efter teckningstidens utgang saknar outnyttjade
teckningsratter varde, och bokas bort fran respektive agares konto utan avisering fran
Euroclear.
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Anmalan

Direktregistrerade aktier

De aktiedgare eller foretradare for aktiedgare som pa avstamningsdagen ar registrerade i
den av Euroclear (tidigare VPC) for Bolagets rakning forda aktieboken, erhaller
emissionsredovisning avseende erhallna teckningsratter med vidhdngande inbetalningsavi,
informationsmemorandum samt “Sarskild anmalningssedel” for teckning med foretrade. VP-
avi avseende inbokning av teckningsratter pa aktiedgares aktiekonto (”VP-konto”) kommer

ej att skickas ut.

Emissionsredovisningen fran Euroclear med fortryckt inbetalningsavi skall anvdndas om
teckning sker med stod av SAMTLIGA erhdllna teckningsratter. Observera att teckning
genom utnyttjande av samtliga erhallna teckningsratter skall ske senast 23 juni 2010.

”Sarskild anmalningssedel” skall anvdndas om teckningsratter har forvarvats eller avyttrats
eller om av annat skal teckning inte sker med stod av samtliga teckningsratter enligt

emissionsredovisningen fran Euroclear.

Forvaltar- eller formyndarregistrerade samt pantsatta aktier

Aktiedgare vars innehav ar forvaltarregistrerat hos bank eller annan férvaltare, erhaller ingen
emissionsredovisning fran Euroclear. Anmalan om teckning och betalning skall istallet ske
enligt anvisningar fran férvaltaren. For den som &r upptagen i det i anslutning till
aktiebokens sarskilt forda register o6ver panthavare m.fl. kommer panthavaren eller

formyndaren att meddelas separat.

Teckning utan foretradesratt

For det fall samtliga teckningsratter inte utnyttjas ager styrelsen ratt att inom ramen for
emissionens hogsta belopp besluta om tilldelning av de aktier som tecknats utan
foretradesratt. Teckning av aktier utan foretradesratt ska ske under samma tidsperiod som
teckning med foretradesratt. Styrelsen ager dock ratt att forlanga tiden for teckning och
betalning for teckning av aktier utan stéd av teckningsratter.

Intresseanmalan om att forvarva aktier utan foretradesratt kan goras pa anmalningssedeln
bendmnd teckning utan stéd av teckningsrdtter som medféljer emissionsredovisningen.
Anmalningssedeln kan &ven laddas ned fran www.labs2.se samt www.aqurat.se.
Anmalningssedeln ska vara Aqurat Fondkommission AB tillhanda senast kl. 16:00 den 23 juni
2010. Denna anmalan &r bindande. Besked om eventuell tilldelning av aktier utan
foretradesratt lamnas genom utskick av avrdkningsnota vilken ska betalas i enlighet med

anvisningarna pa denna. Nagot meddelande utgar inte till dem som inte erhallit tilldelning.
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Tilldelning

Teckning med subsidiar foretradesratt

Aktier som inte tecknas med primar foretrddesrdtt ska erbjudas samtliga aktiedgare till
teckning (subsidiar foretradesratt). Om inte salunda erbjudna aktier racker for den teckning
som sker med subsidiar foretradesratt, ska tilldelning darvid i forsta hand ske till personer
som har tecknat aktie med stdd av teckningsratter och, vid 6verteckning, skall tilldelning ske
pro rata i forhallande till det antal teckningsratter som sadana personer har utnyttjat for
teckning av aktier. Teckning med subsididr foretradesratt ska ske pa anmalningssedel for
teckning utan foretrade, dar antal aktier tecknade med foretradesratt tydligt skall framga vid
aberopande av subsididr foretradesratt, blanketten kan bestéllas fran Labs2 Group eller

Agqurat Fondkommission AB samt laddas ner fran www.aqurat.se.

Teckning utan foretradesratt

For det fall samtliga teckningsratter inte utnyttjas genom teckning med primar eller subsidiar
foretradesratt, ager styrelsen ratt att inom ramen for emissionens hogsta belopp bestamma
om tilldelning till dem som tecknat aktier utan foretrddesratt att fordelas mellan dem i
forhallande till tecknat belopp. Besked om eventuell tilldelning av aktier utan foretradesratt
lamnas genom utskick av avrakningsnota vilken ska betalas i enlighet med anvisningarna pa
denna. Utskick av avrakningsnotor berdknas ske i anslutning till teckningstidens utgang.

Nagot meddelande utgar inte till dem som inte erhallit tilldelning.

Insandning av anmalningssedel

Insandning av anmalningssedlar sker enligt instruktioner nedan.

Ratt till forlangning av teckningstiden samt emissionens fullfoljande

Styrelsen forbehaller sig ratten att forlanga teckningstiden och flytta fram likviddagen samt,
att under alla omstéandigheter, fatta beslut att inte fullfélja emissionen. Beslut att forlanga
teckningstiden kan senast fattas den 23 juni 2010. Beslut att inte fullfolja emissionen kan

inte fattas senare an det tillfalle da det &r planerat att utsanda avrakningsnotor.

Erhdllande av anmalningssedlar och informationsmemorandum samt insandning av
anmalningssedlar

Anmalningssedlar samt informationsmemorandum kan laddas ner pa www.aqurat.se alt.
www.labs2.com. Anmalningshandlingar kan dven rekvireras fran Aqurat Fondkommission AB

enligt uppgifterna nedan.
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Anmalan insdndes till:

Labs2 Group AB (publ)

c/o Aqurat Fondkommission AB
Box 702, 182 17 Danderyd
08-544 987 55

Fax: 08 — 544 987 59

Anmalningssedel maste vara Agurat Fondkommission AB tillhanda senast klockan 16:00
23 juni 2010.

Anmalan ar bindande. Endast en anmalningssedel av varje sort per person kommer att
beaktas. Ofullstandig eller felaktigt ifylld anmalningssedel kan komma att lamnas utan

avseende. Inga tillagg eller andringar far goras i den tryckta texten pa anmalningssedeln.

Besked om tilldelning

Nar fordelning av aktier faststallts, sands avrakningsnotor ut till dem som erhallit tilldelning.
Detta berdknas ske vecka 25, 2010. De som e;j tilldelats aktier erhaller inget meddelande. Om
teckningstiden forlangs flyttas tiden for besked om tilldelning fram i motsvarande antal

dagar.

Betalning

Full betalning for tilldelade aktier vilka tecknas utan foéretrade skall erlaggas kontant enligt
anvisningar pa utsand avrakningsnota, samt vara Aqurat Fondkommission tillhanda senast
fem bankdagar efter utsiandandet av avrakningsnota. Om betalning inte sker i tid kan
aktierna komma att overlatas till annan part. Om betalning fran en sadan foérsaljning
understiger teckningskursen enligt erbjudandet kan mellanskillnaden komma att utkravas av

den person som ursprungligen tilldelades aktierna.

Erhallande av aktier

Teckning genom betalning registreras hos Euroclear sa snart detta ar majligt, vilket normalt
innebar nagra bankdagar efter betalning. Darefter erhdller tecknaren en VP-avi med
bekraftelse pa att inbokning av Betalda Tecknade Aktier (BTA) skett pa tecknarens VP-konto.
Registrering hos Bolagsverket berdknas ske under juli manad 2010 varefter BTA kommer att
omvandlas till vanliga aktier utan avisering fran Euroclear. Avisering sker inte heller vid
rensning av ej utnyttjade teckningsratter. Handel med BTA sker pa OMX First North under
perioden 9 juni 2010 till dess emissionen ar registrerad hos Bolagsverket. De nyemitterade
aktierna vantas bli foremal fér handel i juli 2010.
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Utdelning

De nya aktierna medfor ratt till utdelning fran och med verksamhetsaret 2010. Vid eventuell
utdelning sker utbetalning via Euroclear. Om aktiedgare inte kan nas genom Euroclear
Sweden AB, kvarstar aktiedgarens fordran pa Labs? Group AB (publ) avseende
utdelningsbelopp och begrdnsas endast genom regler om preskription. Vid preskription
tillfaller utdelningsbeloppet Labs? Group AB (publ). Det finns inga restriktioner for utdelning
eller sarskilda forfaranden for aktiedgare bosatta utanfér Sverige. Vid en eventuell
likvidation har aktieagare ratt till andel av 6verskott i relation till antalet aktier som
aktiedgaren innehar.

Marknadens struktur

Labs? verkar pa marknaden for affarsstddsystem som anvands
for att sédlja, leverera, fakturera, administrera och Overvaka
bredbandstjanster. | takt med att allt fler hushall far tillgang
till allt hogre bredbandskapacitet skapas nya affarsmojligheter

for bade existerande och nya aktorer.

Underliggande industrilogik har skapat nya tjansterbjudanden och kring detta utvecklas ett
antal nya affairsmodeller och paketeringar av bredbandstjanster. En tydlig utveckling ar s.k.
"Multi play” som innebéar att manga tjanster erbjuds via samma varumarke och tekniska
infrastruktur. Denna utveckling startades av Svenska Bredbandsbolaget (“SBB”) under sent
1990-tal. SBB var forst med att erbjuda 10/10 Mbps 6ver Ethernet i stérre skala. Den 6kade
bandbredden gjorde det mojligt for SBB att lansera dven telefoni och TV 6ver en och samma
infrastruktur. Idag har alla storre aktérer pa den skandinaviska marknaden atminstone den
forsta nivan med s.k. “Triple play”, det vill sdga bade bredband, IP-telefoni och IPTV i ett och
samma kunderbjudande. Denna utveckling har skapat en 6kad efterfragan pa avancerade
affarsstodsystem som gor det majligt for bade traditionella aktérer som teleoperatorer och
Internetoperatérer att erbjuda avancerade bredbandstjianster. Aven nya aktérer blir allt mer
aktiva i sina anstrangningar att ta en betydande andel av den nya marknad som "Multi play”
skapar. Dessa aktorer ar t ex energibolag och fastighetsbolag men dven helt nya aktérer som
t ex erbjuder tillgang till den nya infrastrukturen pa ett dppet och neutralt satt, sa kallade
Oppna nat, | detta sammanhang syftar neutral pa att natet erbjuds pa lika villkor till alla

kommersiella aktorer samt att natagare inte sjalv erbjuder nagra konkurrerande tjanster.
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Alla aktorer kan hyra fiber enligt en transparent prislista och sjalv valja vilken
overforingsteknik som helst. Den mest kdnda satsningen ar nar Stockholm stad 1994
startade Stokab och i och med det lade grunden for moderna ”svartfibernat”. Denna
framsynta satsning gav Stockholm manga férdelar och idag anvander i princip alla operatérer

Stokabs nat i huvudstadsomradet.

Aven helt nya former av tjinsteféretag utvecklas i snabb takt. Ndgra exempel pé nya tjanster
ar avancerad fastighetsstyrning, battre boendemiljé som skapas med effektivare styrning av
t ex varme, el och ventilation, nya trygghetstjanster som bygger pa olika former av sensorer
och bredbandskopplade kameror samt digitala sakerhetsprodukter som sdkerhetskopiering,
virusskydd och skydd mot odnskad e-post. Alla dessa aktérer behéver kunna salja, leverera,
fakturera, administrera och o6vervaka, vilket gor att efterfragan pa affarsstodsystem okar
kraftigt. Det ar detta behov som Labs? kan tillfredstdlla genom att erbjuda ett komplett
affarsstodsystem for avancerade bredbandstjanster. Ett kraftfullt och flexibelt
affarsstodsystem ar idag en forutsattning for att kunna vara konkurrenskraftig pa dagens
snabbrorliga marknad. Ingen stoérre aktor énskar langre ta risken att under en langre period
std utan en tjanst som Ovriga aktorer erbjuder. Detta innebar att kraven pa befintliga
|6sningar har 6kat markant. Helt nya tjanstetyper skall kunna inféras pa kort tid. Labs? sdljer
inga produkter eller tjanster till konsumenter utan ar helt inriktade pa det som traditionellt

kallas “Business to Business”.

Labs? har valt att framfor allt rikta sitt erbjudande till tvd kundsegment, - kommunikations-

och bredbandsoperatorer.

Kommunikationsoperator

Fem ar efter Stokab startats, 1999, togs ndasta steg i utvecklingen av Oppna nét.
Kommunikationsoperatoren ViaEuropa grundades detta ar och byggde det forsta moderna
kommunikationsoperatérsnatet i Hammarby Sjostad. Ett kommunikationsoperatérsnat
bygger pa ett operatdrsnat anda fram till slutkunden men kommunikationsoperatéren avstar
fran att i egen regi sdlja tjanster. Eftersom natet ar komplett med fiber och aktiv utrustning,
samt marknadsplats i form av en portal kan slutanvandaren genom att ansluta sin PC till
natet och med nagra fa klick valja mellan ett antal olika tjansteleverantorer. Dessa ar typiskt
grupperade i ett antal tjansteklasser, Internetleverantoérer, leverantdrer av Telefoni, TV och
andra mediatjanster samt en uppsjo av tillaggstjanster, sdsom exempelvis lagring, antivirus,
kamerabaserade trygghetstjanster. Karaktaristiskt for ett Oppet
kommunikationsoperatorsnat ar att slutanvandaren sjalv kan, med nagra enkla handgrepp,
vdlja sin egen mix av digitala tjanster. Boende i samma fastighet kan alltsa t.ex. vélja helt

olika Internetleverantorer. Forutom att valja tjanster for forsta gangen kan kunderna

21



kontinuerligt forandra sin tjansteportfélj. Om inte en leverantér lever upp till vad kunden
forvantar sig kan denna snabbt och enkelt byta ut exempelvis en Internetleverantér mot en
annan genom kommunikationsoperatorens marknadsplats. Kommunikationsoperatérens roll
ar med andra ord att erbjuda tjanster som efterfragas av saval natagare, fastighetsbolag som

de boende samtidigt som man ansvarar fér 6évervakning, drift och support av natet.

Bredbandsoperatorer

Den huvudsakliga verksamheten inom detta omrade ar att erbjuda konsumenterna en eller
flera digitala tjanster. De huvudsakliga tjansterna telefoni, tillgang till Internet samt TV, s.k.
"triple play”. Den skandinaviska marknaden blev tidigt avreglerad och fungerar bra som en
referensmarknad. Marknaden for telefoni och Internetaccess domineras av fyra aktorer,
TeliaSonera, Telenor, TDC och Tele2. De forsta tre bolagen ar bade natdgare och tidigare
statliga monopol. De tre forsta aktdrerna ar dven varandras huvudkonkurrenter pa ett antal
marknader, exempelvis ar Telia pa den danska marknaden en utmanare till TDC medan
Telenor utmanar Telia pa den svenska genom varumarken som Bredbandsbolaget och
Glocalnet. Tele2 ar ett tidigt exempel pa operatérer som agerar utan egen nationell
infrastruktur. Att operatorer erbjuder tjanster utan omfattande egen infrastruktur har blivit
allt vanligare, sarskilt i takt med att antalet aktorer som agerar rena natagare okar. For att
operatorerna skall kunna distribuera sina tjanster till konsumenterna kravs tillgang till ett
distributionsnat. Ett litet antal tidigare statliga monopol har tillgang till omfattande
nationella infrastrukturer som under olika former av reglering ar tillgangliga till ovriga
aktorer. Dessa etablerade strukturer har dock pa senare tid kompletterats med ett antal nya
natagare som framforallt utgors av tre typer av bolag; energibolag, fastighetsbolag och av
kommunikationsoperatoérer, vilka daven kan agera utan egen infrastruktur i samverkan med
en natagare. Framférallt ar det energibolagen och fastighetsdagarna som varit mycket aktiva
kring att etablera en alternativ infrastruktur. Férutom stora finansiella resurser har
energibolag och fastighetsdgare dven stor erfarenhet av att bygga och underhalla lokal och
regional infrastruktur. | Sverige ar dessa aktorer ofta kommunalt dgda, vilket gor att en del
inslag av regionalpolitik kan mojliggdra stora satsningar. Aven utanfér Skandinavien ar det en

tydlig trend att nya aktérer bygger egna nat.

Affarsstodsystem for avancerade bredbandstjanster

Labs? verksamhet fokuserar idag pa att tillhandahalla ett
komplett affarsstodsystem till de kategorier av aktorer som i
foregdende avsnitt definierades kommunikationsoperatorer

och bredbandsoperatérer. Detta gor Labs® genom att
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utveckla, marknadsfora och salja BRIKKS, bolagets egenutvecklade affarsstodsystem.

Den vedertagna indelningen ar att branschen skiljer pa sa kallade Operations Support
Systems (OSS) och Business Support Systems (BSS). Termen OSS anvands framférallt for att
beskriva system som anvdnds av operatorer och natagare for att hantera processer inom
verksamheten. En huvudfunktion fér OSS-processerna ar att styra och dvervaka vaxlar samt
annan utrustning foér att hantera leveranser av relevanta produkter och tjanster. OSS ger
darutover information om trafikmangder och anvands for overvakning inklusive
felavhjalpning samt kontinuerlig optimering av tekniken. BSS hanterar alla de processer som
kretsar kring de kommersiella aspekterna av mediaaktorernas, operatdrernas och
natagarnas verksamhet. Detta innefattar bland annat ett kompletterande affarssystem som
hanterar kunder och supportprocesser, exempelvis ordermottagning, fakturahantering och
inbetalningar. BSS/OSS innefattar sammantaget hela processflodet inom kommunikations-

och bredbandsoperatérernas verksamhet.

Traditionella aktérer inom BSS/0SS

Enligt TM Forums beddmningar pagar en omfattande omvandling av BSS/0SS-marknaden.
Forandringen bedoms vara sa pass omfattande att TMF viljer att kalla detta omrade “Next
Generation OSS/NGOSS”. Traditionellt har tva skolor utkristalliserats; en inriktning kring
egenutvecklade system med stora inslag av egen teknisk personal samt stora inslag av
konsulter och en inriktning mot anvandandet av systemplattformar fran aktérer som IBM,
SAP och Oracle. De befintliga traditionella operatérerna har en blandning av olika I6sningar
med inslag av egenutvecklade system och generella plattformar. Bada dessa traditionella
metoder medfér mycket stora kostnader och ar direkt olampliga i ljuset av de férandrade
kraven pa marknadssidan. Av tradition har marknaden dominerats av stora internationella
aktorer som antingen tillhandahaller sjilva systemplattformen eller utfort det I6pande
underhallet och integrationsarbetet. Exempel pa aktorer som erbjuder avancerade
systemplattformar ar Oracle och SAP. | syfte att erbjuda ett fungerande och standigt
uppdaterat affarsstodsystem samarbetar dessa och liknande aktérer med av dem
certifierade konsultbolag, exempelvis IBM och Accenture. Karaktaristiskt for traditionella
BSS/0SS-system ar att de erbjuds i olika versioner dar varje ny version medfor att ett nytt
inkdp eller att en vasentlig uppdatering maste ske vilket belastar kunden med ytterligare
kostnader, bade for att fa tillgang till en ny version fran systemleverantéren men dven for att
fa den implementerad helt eller delvis av konsulter. Det finns ytterst fa exempel pa
BSS/0SS-system som tillhandahalls av de traditionella aktérerna som endast bygger pa ny
teknik. Eftersom systemen ar ”lapptacken” av gammal och ny teknik uppstar l6pande
problem nar de skall integreras. Detta skapar kostnader som belastar kunderna. Mot

bakgrund av detta gar marknaden for BSS/OSS-system mot ett vagskadl dar dven de
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traditionella aktérerna behéver anpassa sig efter nya behov och krav som s.k. “Multi play”
skapar. Detta géller dven den traditionella intdktsmodellen som baseras pa att kontinuerligt
lansera nya versioner som nu utmanas av ett nytankande om att erbjuda funktion snarare an
licens. Nya mindre och innovativa aktorer vaxer standigt fram som tillhandahaller 16sningar
vilka endast baseras pa ny teknik. Hittills har de traditionella aktérerna hanterat denna
utmaning genom att kdpa upp mindre aktorer for att pa sa satt fa tillgang till ny teknik. Mot
bakgrund av ovanstaende bed6mer Labs? att det finns mojligheter att genom samverkan

med partners kunna erbjuda BRIKKS till en exportmarknad.

Nya aktorer inom BSS/OSS

Labs? grundades for att ta tillvara de affarsmojligheter som uppstod nar ny teknik bérjade
forandra villkoren for Internet och bredbandstjanster. | anslutning till skapandet av Svenska
Bredbandsbolaget sa drog nyckelpersoner, i det som skulle bli Labs?, slutsatsen att dven om
tekniken for bredband hade utvecklats i snabb takt sa hade inte BSS/0OSS-systemen
utvecklats i samma takt. Tack vare detta fick Labs? en fordel da bolaget redan sedan starten
har utvecklat BRIKKS uteslutande for att mota de onskemal och krav som ”“Multi play”
innebar. Labs? gjorde dessutom tidigt bedéomningen att ett BSS/0SS-system som konstrueras
efter "end-to-end”- principen (helhetslosning dar samtliga arbetsmoment hanteras i ett
system) borde kunna svara battre mot morgondagens krav. Labs? kunder verkar pa en
alltmer konkurrensutsatt marknad med pressade marginaler. Centrala inslag i nya BSS/OSS-
system ar att de tydligare an tidigare I6sningar skall kunna bidra till kundens forbattrade
marginaler. Labs? erbjuder som ett alternativ intdktsmodeller som helt baseras pa
resultateffekt hos uppdragsgivaren. Férutom Labs? finns det ett mindre antal nya aktorer
som sett mojligheter i att konkurrera med de traditionella globala aktérerna. Gemensamt for
flera av dessa ar att de valt en betydligt smalare del inom BSS/0SS-omradet. Marknaden for
BSS/0SS-system kan indelas i olika omraden. De flesta moderna produkterna verkar endast i
ett eller ett fatal av dessa omraden. Labs? har valt en annan vag. BRIKKS ar konstruerat sa att
de fem subsystemen kan agera var for sig i samverkan med andra subsystem enligt
traditionell modell eller som en helhet. Labs? har idag kunder som bedriver hela sin
affarsverksamhet med endast BRIKKS som affarsstodsystem. En uppstallning éver de fem
BSS/0SS-omradena som BRIKKS verkar inom med tillhérande subsystem visas i illustrationen

ovan.

Sammanfattningsvis kan konstateras att marknaden for traditionella BSS/0OSS-system
domineras av stora globala aktorer som tillsammans med internationella konsultbolag,
marknadsfor och saljer affarsstodsystem som baseras pa i manga fall dldre teknologi och
metod som skapades langt fore dagens "Multi play” kravbild. Betraffande BSS/0OSS-system

som helt baseras pa ny teknologi och metod ar marknadsstrukturen fragmenterad och
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endast ett fatal aktorer erbjuder kompletta system. Labs? tillhor den senare kategorin med
den skillnaden att bolaget erbjuder ett komplett affarsstodsystem som fran borjan ar skapat
for den kravbild (Multi play och end-to-end) vilket inkluderar samtliga vasentliga funktioner

for avancerade och automatiserade bredbandstjanster.

Drivkrafter och trender

Enligt Labs? finns det ett flertal sa kallade drivkrafter och trender som paverkar marknaden

for BSS/0SS-system. Det ar relativt |att att urskilja de tva framsta drivkrafterna.

Den tekniska utvecklingen - tillgangen till bandbredd

Huvudanledningen till att nya aktoérer kan sla sig in pa marknaden &r att ny teknik har
utvecklats i hog takt under de senaste tva decennierna. Den nya tekniken har framforallt
okat mangden tillganglig bandbredd for privatmarknaden. Tekniken medger inte bara hog
hastighet utan dven kostnadseffektiv utrullning av nya nat. Nar den nya tekniken blir alltmer
beprovad kan ett stort antal nya aktorer agera operatorer och natdgare. Dessa nya aktorer
har skapat valbehovlig konkurrens vilket i sin tur har skapat en gynnsam pris/prestanda-
utveckling for konsumenten. Den nya bredbandstekniken har framforallt byggts enligt tva
metoder; fibernaten byggs genom att fiber dras anda fram till en fastighet (FTTB) men dven
direkt till hushallet (FTTH). Hushallens 6kade tillgang till bredband skapar majligheter att
erbjuda manga tjanster o6ver samma infrastruktur. Nar kommunikations- och
bredbandsoperatorerna skall erbjuda ett flertal tjanster o©kar efterfragan pa

affarsstodsystem som kan hantera den nya kravbilden.

Internets genomslag skapar nya konsumtionsmonster

Tack vare bland annat Internets stora genomslag har
konsumenternas konsumtionsmonster forandrats. Idag har
alltfler tillgang till Internet vilket medfor att det stélls nya krav
pa de affarsstodsystem som Labs? kunder ar beroende av for att

kunna leverera konkurrenskraftiga tjanster. Konsumenten har

betydligt storre mojligheter idag att valja mellan flera olika
leverantorer vilket skapar en konkurrenssituation som gor det
allt viktigare for de aktorer som saljer tjanster till konsumenterna att standigt utveckla sitt
erbjudande. | denna hardnande konkurrens blir flexibla och moderna affarsstédsystem

ytterligare en faktor att dvervaga for morgondagens tjansteleverantorer.

Forutom ovanstaende drivkrafter paverkas marknaden av ett antal trender. Enligt Labs? &r

de mest framtradande trenderna for ndrvarande foljande.
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Fler tjanster sdljs 6ver samma infrastruktur.

Genom att fler konsumenter far tillgang till snabbare oOverféringshastighet skapas
forutsattningar for nya och férbattrade tjanster. Utéver Internet erbjuds IPTV, IP-telefoni,
video-on-demand, trygghetstjanster med mera 6ver samma tekniska infrastruktur. Mer
avancerade och integrerade distributionsplattformar staller dessutom okade krav pa

framtidens affarsstodsystem.

Nya aktorer slar sig in pa marknaden

Tidigare dominerades telemarknaden av de gamla statliga monopolen. | takt med en global
avregleringstrend av telemarknaden ar de statliga aktorerna (PTTs) i de flesta vastlander
langt ifran ensamma pa marknaden. Bade pa operatdrssidan och natagarsidan har ett stort
antal nya aktorer gjort omfattande satsningar. ldag konkurrerar aven energibolag,
fastighetsbolag och andra specialiserade aktérer om konsumenterna samtidigt som
tjansteutbudet har utvecklats dramatiskt. Samma monster som vi har sett i Sverige och
Skandinavien kan nu allt tydligare studeras i ett stort antal lander. Sedan sa kallat Triple play
/ Multi play blivit nastintill en standard har det blivit allt vanligare att de nya och befintliga
aktorerna samarbetar med bl a medieféretag i syfte att kunna marknadsféra kompletta
erbjudanden. Eftersom alltfler aktérer konkurrerar pa marknaden okar deras behov av att pa
ett kostnadseffektivt satt sadlja, leverera, fakturera, administrera och dvervaka nya tjanster,

vilket gor att efterfragan pa affarsstodsystem okar kraftigt.

Nya affarsmodeller kravs

Mot bakgrund av den pagaende forandringen av marknadsstrukturen bedomer Labs? att de
traditionella leverantorerna av BSS/0SS-system star infor ett antal utmaningar. Dessa maste
mota sina kunders behov och krav pa nya affarsmodeller och tillhérande l6sningar. Eftersom
marknaden blir alltmer konkurrensutsatt bor detta arbete bekostas av licensmodeller som
battre an tidigare tar hansyn till kundens behov av forbattrade marginaler. Labs? bedémer
att en affarsmodell som baseras pa att kunderna betalar utifran vilka egna intdkter de kan
skapa tack vare nyttjandet av ett BSS/OSS-system, ar ett intressant alternativ for att visa
kundgrupper oavsett om det ror sig om att bestalla en film eller titta pa mobil-TV sa innebar
varje handelse att det affarsstodsystem som anvands utfor ett flertal funktioner och
darigenom genererar en intakt till medieaktéren, operatéren eller natagaren men aven till

leverantoren av affarsstédsystemet.
Konkurrenssituation

Forutom Labs? finns det ett mindre antal nya aktdrer som sett mojligheter i att konkurrera

med de traditionella globala aktérerna. Gemensamt for flera av dessa ar att de valt en
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betydligt smalare del inom BSS/0SS-omradet. Marknaden for BSS/OSS-system kan, som

tidigare namnts, indelas i fem olika omraden:

1. Granssnitt mot konsument

2. Portal fér administration

3. Affarslogik och funktionalitet
4. Rattighetsldsningar for media

5. Kommunikation och nat

De flesta moderna produkterna verkar endast i ett eller ett fatal av dessa omraden. Labs? har
valt en annan vag da BRIKKS &r konstruerat sa att de fem subsystemen kan agera bade var
for sig och i samverkan med andra subsystem enligt traditionell modell eller som en helhet.
Labs? har idag kunder som bedriver hela sin affarsverksamhet med endast BRIKKS som
affarsstodsystem. Foretag som ar aktiva inom vissa av ovanstdende eller narstaende
omraden ar Comptel Corporation och Amdocs. Flera BSS/OSS-leverantérer har pa senare tid
blivit uppkopta av storre globala aktorer. Nagra exempel ar Oracles kép av Metasolv och

Ericssons kop av LHS.

Marknadens storlek och tillvaxt

Bredbandsutbyggnaden driver marknadens storlek

Betraffande den svenska marknaden beddomer Post- och telestyrelsen (PTS) att det
sammanlagda antalet hushall som i december 2008 var anslutna till nagon form av IT-
infrastruktur grovt kan uppskattas till 5,2 miljoner. PTS uppskattar vidare att ca 74 procent
av befolkningen i Sverige har bredband hemma, varav halften uppskattas ha en hastighet
som overstiger 2 Mbit/s. Darutover sker en kontinuerlig utbyggnad av de svenska stadsnaten
som med fiber och LAN gor det mojligt for ett stigande antal hushall att fa tillgang till
hoghastighetsbredband.

Kraftigt okad mangd data i bredbandsnéten stiller 6kade krav pa BSS/0SS-systemen

Ett annat satt att bedoma de framtida kraven pa BSS/0SS-systemen &r att se pa hur de stora
telekombolagen prognostiserar 6kningen av trafik i de fasta och mobila ndten. Ericsson
bedomer att merparten av den forvantade kraftiga 6kningen av trafik i mobila och fasta
accessnat under perioden 2007 — 2011 kommer att hanfora sig till s.k. non-voice trafik, d v s
Internettrafik, IPTV och mervardestjanster. Betrdffande de fasta naten prognostiserar
Ericsson att mangden non-voice trafik kommer att 6ka fran cirka 50 miljoner Terabyte per ar

under 2007 till 6ver 250 miljoner Terabyte per ar under 2011. Ungefar 60 procent av denna
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O0kning bedéoms komma fran IPTV-tjanster av olika slag. Ericsson prognostiserar vidare att
mangden non-voice trafik i de mobila naten kommer att 6ka fran cirka 0,2 miljoner Terabyte
per ar under 2007 till cirka 2,8 miljoner Terabyte per ar under 2011. Denna kraftiga 6kning
av mangden data som forvantas skickas i bredbandsnaten understryker den bild att flertalet
digitala tjanster kommer att baras over en samlad infrastruktur. For att kunna dra nytta av
nya affarsmojligheter kommer flertalet av dagens mediaforetag, operatérer och natagare att

behova géra omfattande investeringar i nya battre affarsstodsystem.

Affirsidé, operativa mal och strategiska 6verviaganden

Affarsidé

Labs? affarsidé ar att genom det egenutvecklade affarsstodsystemet BRIKKS tillhandahalla en
skalbar helhetslosning for avancerade och automatiserade bredbandstjanster i syfte att gora
det mojligt for bolagets kunder att oka sin konkurrenskraft pa den framtida
bredbandsmarknaden. Detta med hansyn tagen till de framtida krav som bedéms stéllas pa

saval framtida affairsmodeller som marknadsstruktur.

Mal

Labs? styrelse har faststallt foljande narstaende operativa mal:

m Att fortsdtta utveckla och férdjupa saljsamarbetet med ledande internationella
leverantorer av FTTx - losningar for att maximera mojligheterna till nya avtal syftande till
storskalig kommersiell anvdndning av BRIKKS,

m Att kontinuerligt utveckla BRIKKS sa att det av externa parter betraktas som ett ledande

affarsstodsystem for avancerade och automatiserade bredbandstjanster.

Strategiska 6vervdganden

Under det senaste aret har Labs? successivt 6kat fokuseringen pa sin kdrnverksamhet vilket
har medfort att resurserna inriktats pa utveckling och understéd av BRIKKS. Genom att
fokusera pa bolagets affarsstodsystem erhalls en skalbar affarsmodell dar kostnaderna okar
betydligt langsammare an intdkterna nar nya kunder tillkommer. Nu &r renodlingen kring
BRIKKS klar.

Fokus pa internationell forsaljning via partners
For narvarande har Labs? en egen organisation for marknadsféring och forsiljning pa den

skandinaviska marknaden. Bolagets I6pande forsaljning genereras saledes med egen saljkar.
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Labs? har fattat ett strategiskt beslut att den framtida forsaljningen skall ske via partners.
Genom att inga partnerskap med globala aktorer bedoms en bredare och mer effektiv
bearbetning av marknaden kunna ske an om bolaget utvecklade sin egen organisation for
detta. Malsattningen ar att inga partnerskap med en till tre internationella aktorer for att i
samarbete med dessa inleda en bred exportsatsning. Innan sa har skett utgdér den egna
forsaljningen en trygghet som bidrar med intdkter till koncernen. Aven mindre bolag med
spetskompetens kommer att knytas till partnernatverket for att skapa ett attraktivt
ekosystem kring BRIKKS. Deras behov och dnskemal kommer att vara viktiga indikationer

kring vad som behdver prioriteras for att BRIKKS skall bli deras sjalvklara val.

Verksamhet

Labs? fokuserar sin verksamhet pa utveckling och férsaljning av BRIKKS, som &r ett komplett
affarsstodsystem for avancerade och automatiserade bredbandstjanster. Den vedertagna
indelningen av marknaden for avancerade affarsstodsystem ar att branschen skiljer pa sa
kallade Operations Support Systems (OSS) och Business Support Systems (BSS). Termen OSS
anvands framforallt for att beskriva system som anvands av telekombolag for att bland
annat kunna styra och dvervaka vaxlar samt annan utrustning. OSS ger darutéver mangder
med information om trafikmangder med mera. Med BSS syftas vanligtvis pa kompletterande
affarssystem till OSS som hanterar kunder och supportprocesser, exempelvis

ordermottagning, fakturahantering och inbetalningar.

BRIKKS

BRIKKS ar ett komplett affarsstodsystem och innehadller samtliga
vasentliga funktioner som en operatdor behover for att erbjuda ‘
avancerade bredbandstjdnster till konsumenterna. Labs? har delat ‘CB'R;!'J( j:‘Sj
in BRIKKS i fem delar vilket éverensstammer val med hur branschen

normalt delar in ett avancerat BSS/0SS-system.

BRIKKS Business System (BBS)

BBS ar den del av affarsstodsystemet BRIKKS som inkluderar all nédvandig funktionalitet for
att hantera alla provisionerings- och ekonomiaspekter av avancerade bredbandstjanster.
Med provisionering menas de processteg som krdvs for att leverera en tjanst till kund.
Funktionaliteten inkluderar system for fakturering (debitering, utskick av fysiska och/eller
elektroniska fakturor och eskalering), automatisk uppfoljning av avtal (inkl SLA och
intaktsdelning), hantering av abonnemang (t ex priser, startavgifter, avtalslangd och
migrationsvillkor). Ett annat omfattande funktionsomrade ar den processmotor som ger BSS

en i det niarmaste obegriansad férmaga att modellera och automatisera alla typer av
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processfloden. Ett antal fordelar uppnas genom att funktionaliteten fér bade ekonomi och
processtyrning ar utvecklade i samverkan med 6vriga BRIKKS-system. Ett processflode kan pa
grund av tidigare namnda systeml6sning enkelt integrera alla aspekter av att hantera

avancerade bredbandstjanster och darigenom kan en hogre grad av automation uppnas.

BRIKKS Customer Portal (BCP)

BCP utgor granssnittet mellan BRIKKS och konsumenten, oftast bestdende av en
marknadsplats dar operatérens kunder kan bestdlla och hantera tjanster. Eftersom BCP
integrerar med Ovriga processer inom BRIKKS-systemet kan konsumententen t ex ta del av
aktuell status i den Dbestallningsprocess som skall resultera i en levererad
bredbandsuppkoppling. Detta ger konsumenterna betydligt battre kontroll éver bestallda
bredbandstjanster dan vad som ar mojligt med traditionella systemldsningar. Ett annat
exempel pa detta ar att konsumenten genom BCP kan dndra sin hastighet pa bredbandet
(fran t ex 10 Mbps till 100 Mbps) utan att behéva interagera med kundtjanst. BCP skapar pa
detta satt nya kommersiella méjligheter for de operatérer som valjer att anvanda BRIKKS. Ett
konkret exempel ar mojligheten fér en operator att salja extra snabbt bredband per timme.
Konsumenten kan sjalv genom att trycka pa "turbo-knappen” i BCP tiodubbla sin hastighet

under den tidsperiod som de kommersiella villkoren tillater.

BRIKKS Administration Portal (BAP)

Ett affarsstodsystem hanterar kansliga personuppgifter samt mycket stora ekonomiska
varden. Av den anledningen ar sakerhet och systemstdd for tilldelning av rattigheter och
uppfoéljning av vad olika administrativa anvandare av systemet har utfért for atgarder av
avgorande betydelse. Genom BAP har BRIKKS en mycket valutvecklad kapacitet for att
hantera anvandarrattigheter. Detta mojliggor for Labs? operatdrskunder att skapa unika
inloggningar for varje anvandare av systemet och till dessa koppla rattigheter. BAP ger de
systemansvariga hos en operatér goda mojligheter att bygga upp ett antal anvandarprofiler
som t ex kan anvdndas for att marknadsavdelningen skall ha tillgang till ett urval av
systemets funktioner, kundtjanst far andra rattigheter och IT-avdelningen far tillgang till
funktioner som de behoéver for att |6sa sina uppgifter. BAP ger dven omfattande majligheter
att skapa anvandarprofiler inom samma avdelning, t ex kan det finnas 6nskemal om att
endast ett mindre antal anvandare inom kundtjanst skall ha rattigheter for att kunna ta
beslut om kundkrediteringar upp till ett visst belopp. Ett annat omrade som BAP hanterar ar
nar personal fran flera olika bolag skall hantera tjanster som ar riktade till samma grupp av
konsumenter. Efterfragan pa denna typ av funktioner har 6kat kraftigt i samband med att
"Triple play” blev etablerat pa marknaden. BAP sakerstaller i denna typ av natverk att varje
kommersiell aktér endast far den information och funktionalitet som ar éverenskommen i

ingangna avtal. Eftersom tillgangen till information och funktionalitet skiftar i samband med
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de beslut som konsumenterna tar sa har BRIKKS stora fordelar genom samverkan mellan BCP
och BAP.

BRIKKS Media System (BMS)

Dagens kraftfulla bredbandsnat skapar goda mdjligheter fér att distribuera film och TV till
bade datorer och olika former av bredbandsboxar. Bredbandsnaten skapar mojligheter for
bade storre utbud och hogre bildkvalitet an nagon annan teknisk [6sning. BMS innehaller ett
omfattande system for rattighetshantering som gor att t ex en film kan hyras av en
konsument under 24 timmar men d&dven omfattande funktioner fér att gora
bredbandsupplevelsen mera intressant fér konsumenterna. Labs? har valt att inte
vidareutveckla BMS vilket gor det troligt att kunderna 6ver tid kommer att valja andra

[6sningar.

BRIKKS Network System (BNS)

For att ge konsumenterna snabb service och god kvalitet kravs effektiv kontroll av den aktiva
utrustning som de moderna bredbandsnaten bestdar av. BNS ar ett kraftfullt och helt
leverantorsneutralt system for att hantera alla former av aktiv utrustning i bredbandsnat.
Detta innebar att en kundanslutning kan andras fran passivt till aktivt ldge av BNS sa att en
konsument nagra sekunder efter en bestdllning kan ta del av den bestillda
bredbandstjansten. BNS ar en viktig del for att helt kunna automatisera aktivering och
avaktivering av bredbandstjanster. BNS ar helt neutral i férhallande till leverantorer av aktiv
utrustning. Det har ingen betydelse om operatéren anvander t ex Alcatel eller Ericsson. Tack
vare detta kan en operatérskund till Labs? bygga automatiserade processer i BNS som
inkluderar aktiv utrustning fran flera olika leverantorer. BNS innehaller dven fullstandiga
funktioner for att dvervaka och hantera logistikfloden fér uppbyggnad och underhall av

omfattande och avancerade bredbandsnat.

Kundsegment
Utveckling, marknadsféring och forsaljning av BRIKKS &r inriktad pa tva kundsegment. Dessa

kundsegment ar:

Kommunikationsoperatorer

Inom kundsegmentet kommunikationsoperatérer anvands affarsstodsystemet BRIKKS for att
skapa en neutral marknadsplats dar konsumenten kan vilja mellan ett stort antal olika
tjansteleverantorer och sjalvstandigt valja den blandning av leverantérer som passar bast for
varje hushall. De val som hushall A gor paverkar inte hushall B. De 6ppna naten skapar en
effektiv konkurrens som ger konsumenterna storre frihetsgrader och bra pris i forhallande

till prestanda. Eftersom de 6ppna naten upplater sin infrastruktur pa lika och neutrala villkor
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skapas daven goda forutsattningar for nya tjansteleverantérer att na betydande grupper av
nya kunder. Detta har skapat ett tamligen stort antal nya leverantérer som med olika
innovativa grepp forsoker sla sig in pa den 6ppna marknaden parallellt med de véletablerade
leverantérerna. For att de goda idéerna med 6ppna och neutrala nat skall fungera i praktiken
ar behovet av kraftfulla och flexibla affarsstodsystem stora. Om inte konsumenten upplever
att valfriheten ar enkel och begriplig férsvinner snabbt den upplevda nyttan. Labs? har
arbetat med 6ppna nat sedan konceptet provades for forsta gangen 1999 med ViaEuropa i
Hammarby Sjostad i Stockholm och kan idag som en av fa leverantorer leverera helt
automatiserade 6ppna nat. Labs? bedémer att efterfragan pa affarsstodsystem for 6ppna nat
Okar och att efterfragan blir allt mer internationell. Bland de indirekta kunderna (genom
ViaEuropa) till Labs? inom detta kundsegment marks stora energikoncerner som Vattenfall
via deras bredbandsverksamhet pa Gotland, C4 Energi i Kristianstad, stora fastighetsforetag
som HSB Skane och allmdnnyttiga bolag som Sigtunahem, LKF Allbohus Fastighets AB,
Hammarby Sjostad med ett antal bade privata och offentliga fastighetsforetag. Merparten av
fastighetsdgarna ar kunder indirekt genom ViaEuropa som &r en viktig kund fér Labs? och
tillika varldens troligen foérsta renodlade kommunikationsoperator. Genom ViaEuropa ar
dven merparten av de pa marknaden aktiva Internet-, telefoni- och medieleverantérerna
stora anvandare av affarsstodsystemet BRIKKS. Dessa inkluderar bland annat Telia, Bahnhof,
Bredband2, Blixtvik men daven medieféretag som Canal Digital och Viasat samt SF-Anytime
och CDON. Med hjalp av BRIKKS har ViaEuropa skapat en effektiv hantering for
tjansteleverantérerna av de manga 6ppna nat som finns saval i Skandinavien som pa den

internationella marknaden.

Bredbandsoperatorer

Kundsegmentet Bredbandsoperatorer vander sig framfor allt till operatérer som erbjuder
flera typer av tjanster till slutkunden (Multi-play) men dven kunder som fokuserar pa primart
en tjanst. Kunder inom detta omrade inkluderar lokala kraftforetag som Ulricehamns Energi
och Agder Energi.

Andra aktorer som alltmer skapar operatérsliknande strukturer ar fastighetsigare. Aven ett
antal innovativa Internetbaserade tjanster anvander affarsstédsystem fran Labs?. Exempel
pa detta ar Tryggare.net som erbjuder en innovativ kamerabaserad trygghetstjanst. Inom
operatoérssegmentet okar efterfragan kraftigt pa att kunna erbjuda flera tjanster till samma
hushall. Detta for att skapa synergier i form av intdkter fran flera tjanster men kostnader for
endast en infrastruktur och en kundtjanst. Det tydligaste exemplet ar nar samma aktér

erbjuder Internet, telefoni och mediatjanster (TV och film).

Affarsmodell

Labs? affarsmodell baseras pa att intakter genereras nar bolagets kunder genererar intakter.
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Intdkterna som genereras av Labs? kunder indelas i fasta avgifter i form av avgifter per
manad. Vid start av nya kundprojekt tar Labs? dven ut en startpeng beroende pa projektets

storlek.

Framtidsutsikter

Nuldge — BRIKKS &r redo for en internationell lansering

y, .
Ty

’- wq
de nya infrastrukturer som i allt snabbare takt anlaggs pa ett :

okande antal marknader. Sedan tidigare finns BRIKKS installerat hos \H\\ '. ’j/
e

Under flera ar har Labs? lagt ned omfattande resurser pa att

utveckla bolagets affarsstodsystem BRIKKS, vilket ar val anpassat till “ I

ett fatal men betydelsefulla kunder pa den skandinaviska —~mm—
marknaden. Under 2009 har styrelsen beslutat att bolaget skall 6ka

fokus pa kdrnverksamheten, att utveckla BRIKKS och via partners strava efter att na en storre
malgrupp pa den internationella marknaden. Nagra samverkande omvarldsfaktorer samt
den egna produktens mognad gor att styrelsen sammantaget foresprakar en exportinriktad

satsning.

Faktorer som stodjer en exportsatsning

Den tekniska utvecklingen har i allt stérre utstrackning gjort det maijligt for nya aktorer att
etablera sig pa marknaden. Dessutom &r det en tydlig trend att flera tjanster erbjuds over
samma infrastruktur. Tillsammans med en avregleringstrend har detta sammantaget skapat
nya férutsattningar pa bredbandsmarknaden. For saval nya som etablerade aktérer innebar
detta nya krav fran konsumenterna. Denna nya efterfragan pa nya tjanster har skapat ett
antal tekniska utmaningar for bland annat de affarsstodsystem som inte ar konstruerade for
de nya kraven. BRIKKS &r fran borjan konstruerat for att hantera dessa typer av uppgifter och
har i praktisk anvéndning tillsammans med nagra viktiga uppdragsgivare pa den
skandinaviska marknaden bevisat sin funktion. Ytterligare tendenser som talar for en
exportsatsning ar en strukturforandring av marknaden. De traditionella aktérerna inom
affarsstodsystem star infor ett antal utmaningar da deras system &r baserade pa en aldre
teknologi som medfor att snabba forandringar &r svara och kostsamma. Dessutom
tillkommer nya aktoérer bland operatérerna, exempelvis energibolag och fastighetsbolag.
Dessa aktorer har ett storre behov av mer flexibla och omfattande affarsstodsystem som

BRIKKS for att snabbt komma till marknaden med ett komplett erbjudande till konsument.

Narstaende operativa mal

Labs? har fattat ett strategiskt beslut innebdrande att i framtiden lata all marknadsféring och
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forsaljning ske genom saljpartners. For att mojliggora detta har bolaget etablerat ”proof-of-
concept”-projekt med tankbara globala partners. Dessa PoC anldaggningar ger nu bolaget en
bra grund for det internationella forsaljningsarbetet via partners. Styrelsen anser att dessa
satsningar har skapat goda forutsattningar for att astadkomma en effektiv internationell

forsaljning.

Emissionslikviden skall framfor allt anvandas for att 6verbrygga det intaktsbortfall som
tvisten med Bredband2 innebar till dess att forsdljningen (bade i Skandinavien och

internationellt) ger tillrdackliga intdkter for att skapa ett positivt kassaflode.

Historik
1993

Ett omfattande konsultarbete paboérjades under
ledning av Jonas Birgersson om Telias framtida digitala
struktur. En av hornstenarna i arbetet var en
undersokning av bredbandsutvecklingen i Sverige at

Telia.

1998

Hornstenen om bredbandsutbyggnad blev startskottet for och bildandet av Svenska
Bredbandsbolaget AB som bildades 1998. Bolaget bestod av Jonas Birgersson (Labs?), Jan
Nilsson och Jan-Erik Fiske (tidigare styrelseordférande i Labs?). Samtidigt inreddes en
avdelning inom Framfab for mjukvaruutveckling pa IDEON i Lund. Tankarna gick kring tva
inriktningar av samma hornsten, dels den fysiska infrastrukturen, bredbandet med fiber och

LAN-utbyggnad, dels hanteringen av utbudet, tjansteinfrastrukturen.

1999

| syfte att bredda mojligheterna och antalet anvdndningsomraden med
tjansteinfrastrukturen sokte Framfabs mjukvaruavdelning under 1999 fler kunder forutom
Bredbandsbolaget. Under det férsta aret blev flera stora telekomforetag, bland annat
Ericsson, British Telecom genom tyska Viag Intercom och BLU i Italien, anvdndare av
affarsstodsystemet BRIKKS.

2000

Under varen 2000 startas Framfab Labs som ett bolag inom Framfab med Jonas Birgersson

som VD. Antalet utvecklare uppgick till cirka 100 personer.
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2001

Dawn Investment kopte 2001 ut Framfab Labs fran Framfab. Bolaget doptes om till Labs?.
Verksamheten inriktades till att anpassa BRIKKS till den vaxande stadsnatsmarknaden.
Ganska snart konstaterades att en nyckelfunktion i stadsnatskonceptet ar att kunna hantera

flera olika aktorer och tjanster med flera betalningsstrommar.

2002
Labs? och ConNova AB, davarande &garen av mjukvaran Billiant, gjorde 2002 en
sammanslagning av bolagen och Labs? kunde nu ytterligare starka sitt erbjudande riktat mot

stadsnatsmarknaden med Billiants sa kallade multi utility billing-system.

2004 - 2003
Verksamheten borjade ta fart under 2003 med manga nya avtal framférallt i Sverige. Férvarv
gjordes av operatérerna Wirelessbolaget AB och DigiSip AB. Omsattningen 6kade framforallt

pa grund av forvarvet av norska Port IT i oktober 2003.

2005

Under inledningen av 2005 fokuserades verksamheten pa tre omraden, dels utveckling och
forsaljning av BRIKKS, dels pa rollen som operatdér inom bredband, IP-telefoni men dven som
kommunikationsoperatér. Successivt under aret lades mer fokus pa utveckling av
affarssystemet BRIKKS for de tre kundsegmenten - Digital Media, Bredbandsoperatérer och

Oppna Nat. Under 2005 sdldes den norska telefonidelen till Ventelo.

2006

| syfte att fokusera pa karnverksamheten BRIKKS avyttrades i mars 2006
operatorsverksamheterna Bredband2, Digisip och ViaEuropa till riskkapitalbolaget E-
business. Affdaren innebar att varumarken med kundavtal sdldes tillsammans med ett av
Labs? dotterbolag. | januari 2007 salde E-business Bredband2, ABC bredband och Digisip till
SkyCom (numera namnandrat till Bredband2), som 6vertog avtalsrelationerna fran Labs?.

Vid 2006 ars slut fanns BRIKKS levererat i 6ver 50 nat jamfort med cirka 20 vid arets borjan.
2007

I mars 2007 tecknade Labs? ett tilldggsavtal med Bredband2 som innebar att Bredband2
overtog all operatorsverksamhet. Avtalet med Bredband2 innebar forbattrade mojligheter

for Labs? att arbeta med alla 6vriga aktérer pa marknaden.

2008
Under 2008 fortsatte Labs? sin strategiska satsning med att bygga upp ett internationellt
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forsaljningssamarbete. Baserat pa BRIKKS och referensanlaggningen i Lund (GiL) etablerade
Labs? ett ndra marknadssamarbete med vérldens i sarklass storsta leverant6r av avancerad
natverksutrustning. Genom sadljsamarbetet presenterades BRIKKS i ett antal skarpa kundcase
i bland annat Sydamerika, Osteuropa och nagra fall i Mellandstern.

2009

| april erhaller Labs? en bestéllning pa affarsstodsystemet BRIKKS fran det norska Pronea AS.
Ordervardet berdknas till minst 3,5 MSEK under avtalsperioden som I6per over 2,5 ar.
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Labs? Organisation

Labs? Group AB (publ)

Operativ struktur
Labs operativa struktur framgar nedan. Labs? Group AB (pub) har idag sitt huvudkontor i
Lund.

CEO

Jonas Birgersson

@yvind Sandaa (tf) Jonas Birgersson

(e{0]0] Forsaljning

Utveckling —

Administration

37



Ledningsgrupp

Labs? ledningsgrupp bestar av tre personer. CEO Jonas Birgersson som &dven ansvarar for
forsaljning, finans och ekonomi samt investor relations. COO Charlotte T Mellberg som
ansvarar for utveckling av produkten BRIKKS. Under Charlotte T Mellbergs féraldrar ledighet

agerar @yvind Sandaa som tf COO och ingar da dven i ledningsgruppen.

Forsaljning

CEO Jonas Birgersson ar ansvarig for forsaljning med fokus pa inforsaljning till nya kunder pa
den nationella och internationella marknaden. En stor del av forsaljningsarbetet pagar redan
nu tillsammans med partners. Forsaljningsavdelningen har tva anstidllda samt en inhyrd

konsult.

Utveckling
CCO Charlotte T Mellberg ansvarar for utvecklingsavdelningen och samordnar och leder det
operationella arbetet inom bolaget samt fungerar som en Overgripande projektledare.

Utvecklingsavdelningen har 12 anstallda.

Finans och Ekonomi
CEO Jonas Birgersson ansvarar for funktionen administration. Funktionen hanterar bland
annat; finans och ekonomi inkl samordning av den I6pande redovisningen och

personaladministration.

Investor Relations
Funktionen Investor Relations ligger under CEOs ansvarsomrade. Inom ramen for denna

funktion hanteras kontakter med aktiedgare, massmedia och kapitalmarknaden.

Medarbetare
Per den 31 december 2009 hade Labs?-koncernen 18 personer, varav 17 &r lokaliserade till
huvudkontoret i Lund och en person ar lokaliserad till kontoret i Oslo. Fordelningen

man/kvinnor pa Labs? ar 16/2.
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Legal Struktur

Labs?-koncernen bestar av ett moderbolag med fem heldgda dotterbolag samt ett
intressebolag. Moderbolaget Labs? Group AB (publ) dger de svenska dotterbolagen Labs?
Infrastructure AB, Labs? i Lund AB, Labs? Bredband AB, samt Real Life Production AB.
Dessutom &dger moderbolaget 99,1 procent i det norska dotterbolaget Labs? i Norge ASA.
Koncernen har sitt huvudkontor i Lund. Samtliga bolag utom Labs? i Norge ASA har bildats i

och har sin verksamhet i Sverige.

Labs? Group AB

Labs?i Lund AB _— Labs? Drift AB
Labs? Norge AS —_— Labs? Infrastrukture AB
Reallife AB _— Labs? Bredband AB
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Finansiell oversikt och Nyckeltal

Resultatrdkning i Sammandrag

(tkr) jan-mars 2010 | jan-mars 2009 2009 2008 2007
Nettoomsattning 2638 4061| 12138| 17540| 43913
Ovriga rérelseintikter 1649 1097 8242 | 24928| 56234
Rorelsens kostnader exklusive avskrivningar -6 362 -8786| -33643| -48635|-104 798
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) -2 075 -3628 | -13 263 -6 167 -4 651
Avskrivningar -2 464 -2510| -9878| -45558| -68531
Rorelseresultat EBIT -4 539 -6 138 | -23141| -51725| -73182
Finansiella poster -136 -266 -485 82 -3 880
Resultat efter finansiella poster -4 675 -6404 | -23626| -51643| -77 062
Bokslutsdispositioner
Skatt - - - - -2788
Minoritets andel i arets resultat 2 -2 -3 3 29
Arets resultat -4 673 -6 406 | -23629| -51640| -79 821
Balansrakning i Sammandrag

31-mar 31-mar| 31-dec| 31-dec| 31-dec
(tkr) 2010 2009 2009 2008 2007
Anlaggningstillgangar 33666 43856 | 36158 | 46034| 81333
Omsattningstillgangar 28 978 34843 | 32839| 39144| 84428
Summa tillgangar 62 644 78699 | 68997 | 85178| 165761
Bundet eget kapital 158 939 212 604 | 158939 | 210 605 | 254 589
Fritt eget kapital -113 106 -154 941 | -89 354 |-102 332 | -65773
Periodens resultat -4 673 -6 406 | -23629| -51640| -79 821
Minoritetsintresse 84 86 86 74 83
Kortfristiga skulder och avsattningar 18 224 20139| 18674 20263| 47115
Langfristiga skulder 3177 7217 4281 8208 9568
Summa skulder och eget kapital 62 644 78699 | 68997 | 85178| 165761
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Nyckeltal och data per aktie

31-mar 31-mar 31-dec 31-dec 31-dec
(KSEK koncern) 2010 2009 2009 2008 2007
Omsattningstillvaxt (%) -16,88 -53,71 -52,01 -57,59 -7,72
Rorelsemarginal (%) -105,85 -119,0 -113,5 -121,8 -73,1
Vinstmarginal (%) -109,0 -124,2 -115,9 -121,6 -79,7
Réantabilitet pa eget kapital (%)
Eget kapital (KSEK) 41159 51256 45 956 56 633 108 995
Réntebarande nettoskuld (KSEK) 1562 2 025 -1778 4045 15 847
Soliditet (%) 65,7 65,1 66,6 66,5 65,8
Skuldsattningsgrad (%)
Kassaflode fore investeringar
(KSEK) -3 152 1662 -7 327 -15 677 -6 394
Kassafloéde efter investeringar
(KSEK) -3228 1589 -7 386 -25010 -22 184
Likvida medel (KSEK) 5858 11191 10314 10253 3043
Antal anstéllda 17,0 24,0 20,0 26,0 38,0
Antal aktier 1430690731| 659731428| 1430690731| 659731428 | 329865714
Resultat per aktie (SEK) 0,00 -0,01 -0,02 -0,08 -0,24
Utdelning per aktie (SEK) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Eget kapital per aktie (SEK) 0,03 0,08 0,03 0,09 0,33

Definition av nyckeltal

Omsattningstillvaxt
Rorelsemarginal
Vinstmarginal

Rantabilitet pa eget kapital
Eget kapital

Rantebdrande nettoskuld
Soliditet

Skuldsattningsgrad
Kassaflode fore investeringar

Kassaflode efter investeringar

Okning av intdkterna i procent av féregdende &rs intikter

Rorelseresultat i procent av omsattningen

Periodens resultat i procent av omsattningen

Arets resultat i procent av genomsnittligt eget kapital

Eget kapital vid periodens slut

Nettot av rdntebdrande avsattningar och skulder minus

finansiella tillgdngar inklusive likvida medel

Eget kapital i procent av balansomslutningen

Rantebarande skulder dividerat med eget kapital

Resultat efter finansiella poster plus poster som inte

paverkar kassaflodet minus férandring av rorelsekapital

Resultat efter finansiella poster plus poster som inte

paverkar kassaflodet minus forandring av rorelsekapital och
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investeringar

Likvida medel Banktillgodohavanden och kassa

Antal anstdllda Antal anstallda under perioden

Antal aktier Antal utestaende aktier vid periodens slut

Resultat per aktie fore/ efter

utspadning Resultat efter skatt i relation till antalet aktier

Utdelning per aktie Faktisk utdelning dividerat med antal aktier vid arets slut
Eget kapital per aktie Eget kapital dividerat med antal aktier vid arets slut

Kommentarer till den finansiella utvecklingen

2007

Omsattning

Under aret fortsatte bolaget sin renodling och under varen 6vertog Bredband2 (tidigare
SkyCom) all operatorsverksamhet. For Labs? del innebar dverlatelsen ldgre omsattning, da
man inte langre fakturerade slutkunder. Total omséattning blev 108,5 mkr (133,2 mkr), vilket
ar en nedgang med 7,7 procent. Nedgangen minskades av att Labs? under en
overgangsperiod vidarefakturerade Bredband2 alla kostnader knutna till verksamheten som
man annu inte overfért. Under 2007 harstammade 96 procent av intdkterna fran den

svenska marknaden, resterande del avsag forsaljning pa den norska marknaden.

Resultat

Rorelseresultatet uppgick till -73,2 mkr. Som en effekt av Labs? dndrade strategi under 2007
gjordes en genomgang av verksamheten for att undersoka hur olika omraden kunde
effektiviseras vytterligare och for att vytterligare renodla verksamheten. Ett antal
tillgangsposter varderades utifran den nya strategin. Som en foljd harav belastades aret av
stora kostnader av engangskaraktar, framst relaterade till nedskrivningar av goodwill,
licenser, samt fordringar. Aven den under 2006 erhallna kdpeskillingar avseende avyttrade
operatorsverksamheter, samt arets |6pande hogre goodwillavskrivningar, som foljd av

forvarvet av Labs? Drift bidrog till den negativa resultatutvecklingen.

Investeringar

Bolagets investeringar uppgick till ca 26,5 mkr. Bolaget direktinvesterade 14,5 mkr i
utbyggnaden av fastighetsnatet i referensanlaggningen (Proof of Concept) ”"Gigabit in Lund —
Gil”. ”Gil” syftar till att bade ta fram nya koncept och att fungera som
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marknadsforingsobjekt. Dessutom ger konsumenternas beteende viktig aterkoppling till
kommande produktutveckling. Verksamheten inom existerande PoC-satsning inkluderar
studier av bredbandsuppkopplingar med mycket hog hastighet, upp till 1.000/1.000 Mbps
per hushall, tradlésa bredbandsuppkopplingar som ar 75 ganger snabbare an den basta 3G-
tekniken, integration av mobiltelefonen i bredbandsinfrastrukturen, sandningar av media
med mycket hog kvalitet (HDTV1.080p) samt kopplingar mellan olika former av sensorer och
bredbandsnatet. Investeringen klassas som en immateriell tillgang. Investeringar i materiella
anlaggningstillgangar uppgick till 12,0 mkr och finansierades via leasingupplagg.
Investeringarna avsag huvudsakligen uppgraderingar och forbattringar av BRIKKS-

plattformen samt investeringar i hardvara till “GiL".

Kassaflode
Kassaflodet uppgick till -20,7 mkr. Kassaflédet fran den |6pande verksamheten uppgick till -
6,4 mkr. Investeringsnettot var -15,7 mkr. Nettoupplaningen uppgick till 3,1 mkr.

2008

Omsattning

Verksamhetsoverlatelsen till Bredband2 under 2007 innebar att intdkterna under 2008
minskade till 42.5 mkr, vilket motsvarar en nedgang med 58 procent. Antalet BRIKKS-
anvandare hos vara uppdragsgivare utvecklades dock positivt under aret. 91 procent av
intakterna harstammade fran den svenska marknaden, resterande del avsag forsaljning pa

den norska marknaden.

Resultat

Labs? storsta kund Bredband? aviserade i bérjan av 2009 att de sa upp sitt BRIKKS-avtal. Mot
bakgrund av detta skrevs den sista goodwillposten hanforlig till férvarvet av Labs? Drift ned
till noll, vilket bidrog till extra ordindra kostnader om cirka 29,7 mkr. Arets rorelseresultat

slutade darmed pa — 51,7 mkr.

Investeringar
Arets investeringar uppgick till 14,2 mkr. 8,5 mkr var investeringar i fastighetsnatet i var
referensanlaggning. 1,9 mkr var investeringar i hardvara finansierat via leasingupplagg.

Vidare var 3,8 mkr materiella anlaggningstillgangar.
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Kassaflode
Kassaflodet var 7,6 mkr. Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till -15,7 mkr.
Investeringsnettot var cirka -9,3 mkr. Under aret genomférdes en nyemission om netto 45,6

mkr samtidigt som amortering av laneskulder uppgick till -13,0 mkr.

Anlaggningstillgangar

Bolagets anlaggningstillgangar uppgick 2008-12-31 till 46,0 mkr. Av bolagets immateriella
anlaggningstillgdngar om 25,7 mkr var 20,1 mkr investeringar i utbyggnad av
referensanlaggningen ”GilL”, samt 4,6 mkr goodwill. Av de materiella anldggningstillgangarna
pa 20,2 Mkr var 14,7 mkr investeringar i hardvara till utbyggnaden av ”GiL” samt

investeringar for uppgradering och forbattring av bolagets infrastruktur.

Pagaende och planerade investeringar

Bolaget har under perioden 2007-2009 genomfort foljande investeringar. Investeringarna
liksom den oOvriga verksamheten i oOvrigt har finansierats via medel fran den I6pande
verksamheten, leasinguppldagg samt nyemissioner. Bolaget har for nadrvarande pagdende
investeringar i referensanlaggningen ”“GilL”. Den 2009-12-31 hade bolaget investerat 24,2

mkr av avtalade 25 mkr.

UB 2007 2008 2009

Balanserade utgifter - -
Programrattigheter, licenser och

ovr. tillgangar 14 470 21068 19021
Goodwill 39519 4618 3644
Maskiner - -

Inventarier 23612 20 240 13 386

Andra langfristiga
vardepappersinnehav - - -

Langfristiga fordringar 3732 108 107
Uppskjuten skattefordran - - -
TOTALT 81333 46 034 36 158
Investerat belopp 2007 2008 2009

Balanserade utgifter - - -
Programrattigheter, licenser och

ovr. tillgangar 14 470 8 468 194
Goodwill - - -
Inventarier 11988 5699 112

Andra langfristiga

vardepappersinnehav - - -
Langfristiga fordringar - - -
Uppskjuten skattefordran - - -
TOTALT 26 458 14 167 305
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2009

Omsattning

Den totala omséattningen for 2009 uppgick till 20,4 MSEK (42,5 MSEK). Nedgangen mot 2008
berodde dels pa farre antal BRIKKS-anvdandare pga. att Bredband2, som tidigare ndmnts,
sade upp sitt BRIKKS-avtal i borjan av aret, vilket motsvarade ett intdktsbortfall pa ca 1 MSEK
i manaden, dels pa lagre omsittning relaterad till vidarefakturering. Aven omséattningen fran
nat- och driftverksamheten sjonk jamfort med tidigare ar, vilket var ett direkt resultat av
verksamhetsdverlatelsen till Via Europa i bérjan av april. Overlatelsen fick ingen effekt pa

rorelseresultatet, dd motsvarande kostnader ocksa foll bort.

Resultat
Resultatet fore skatt uppgick under hela 2009 till — 23,6 MSEK (-51,6 MSEK).

Investeringar

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till - 0,1 MSEK (-9,3 MSEK). Periodens
negativa kassaflode fran investeringsverksamheten forklaras huvudsakligen av investeringar
hanforliga till ”GiL”. Totala direkta investeringar i “GiL” uppgar till 24,2 MSEK. Resterande del
av investeringarna gar 6ver leasingupplagg.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till +6,7 MSEK (+32,6 MSEK). Den
genomforda emissionen bidrog positivt (+12,3 MSEK) medan amortering av leasingkostnader
knutna till "GiL” (-5,5 MSEK) paverkade kassaflodet negativt.

Kassaflode

Koncernens likvida medel uppgick per den 31 december 2009 till 10,3 MSEK (10,3 MSEK).
Koncernens rantebarande skulder uppgick till 7,9 MSEK (13,4 MSEK) och avser framtida
leasingavgifter hanforliga till avtal under finansiell leasing.

Koncernens kassaflode fran den I6pande verksamheten uppgick till -7,3 MSEK (-15,7 MSEK).
Den positiva forandringen av rorelsekapitalet berodde pa betalningar fran ViaEuropa (7,1
MSEK) for utestaende forfallna fakturor i borjan av 2009. Inbetalning till Skilienamnden om
0,9 MSEK for tvisten med Bredband2 paverkade kassaflodet negativt.

Tendenser

| takt med att bredbandsuppbyggnaden fortgar okar antalet konsumenter som staller allt
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hogre krav pa de bredbandstjanster som de koper, vilket satter press pa dagens leverantorer
av avancerade affarsstédsystem Genom det egenutvecklade systemet BRIKKS vilket ar en av
fa helhetslosningar for avancerade bredbandstjanster som finns pa marknaden, bedémer
Labs? att bolaget har en stark roll i den pagaende férandringen av marknadsstrukturen.
Bolagets utveckling &r dock beroende av hur marknadens struktur utvecklas samt hur Labs?
kan hantera pagaende och framtida férandringar pa marknaden

Det finns dven en tendens att besluten hos Labs? potentiella kunder, framfor allt pa den
skandinaviska marknaden om att inféra BRIKKS, drar ut pa tiden. Langa ledtider mellan den

forsta kontakten till dess att ett avslut uppnas ar inget ovanligt.

Valutakanslighetsanalys

Koncernens framsta exponering i valutafluktuationer aterfinns i omrdkning av utlandska
dotterforetags tillgdngar och skulder till moderbolagets funktionella valuta, sa kallad
omrakningsexponering.

Foretaget har haft som policy att inte sdakra omrakningsexponeringar i utlandsk valuta.

Ovrig valutarisk uppkommer pa grund av leverantdrsskulder i utlindsk valuta. Dessa

forekommer dock endast i mycket begransad omfattning.

Sasongsvariationer

Koncernens verksamhet ar inte sdasongsberoende i ndgon hogre utstrackning.

Finansiell stallning per 2010-03-31

Likviditet och finansiell stillning
Per den 31 mars 2010 uppgick likviditeten i bolaget till ca 5,8 MSEK.

Foljande ar de for koncernen likviditetspaverkande handelserna av betydelse efter den 31
december 2009:

Rorelsekapital

Bolagets rorelsekapital per den 31 mars 2010 uppgick till MSEK 5,8 MSEK. Med héansyn till
den i februari 2009 uppkomna rattsliga tvisten med Bredband2, samt darigenom uteblivna
intakter, och den osdkerhet som detta lett till ndr ersattning kan erhallas, gor styrelsen
bedomningen att bolaget maste ta in nytt kapital. Emissionen &r en viktig faktor for att fa

tillrackligt med likvida medel for att kunna fortsatta driva verksamheten under hela 2010.
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Eget kapital och skuldsattning

Per 31 mars 2010 hade bolaget ett eget kapital om MSEK 41,2 MSEK samt MSEK 21,4MSEK i
totala skulder. Per den 31 mars 2010 hade bolaget inga beviljade eller utnyttjade
checkkrediter.

Fran och med rapporteringstillfallet fram till och med tidpunkten for detta
informationsmemorandums (den 9 juni 2010) har inga férandringar skett som paverkat det

egna kapitalet eller skuldsattningen.

Labs? aktie

Aktiekapitalets utveckling

Vid tidpunkt fér emissionen uppgar aktiekapitalet Labs® Group AB (Publ) till 14 306 907
kronor och 31 ore fordelat pa 1 430 690 731 aktier. Det finns endast ett aktieslag. Aktiernas
kvotvarde ar 0,01 kr per aktie och samtliga emitterade aktier ar fullt inbetalda. Samtliga
aktier far fritt overlatas och ger lika ratt till utdelning och motsvarar en rost. Bolagets ISIN-
kod &r SE. Aktierna ar upprattade enligt svensk ratt denominerad i Svenska kronor. Bolagets
aktier ar kontoforda pa person och aktieboken med uppgift om aktiedgare hanteras av
Euroclear AB (tidigare VPC) med adress: Euroclear AB, Box 8722, 103 97 Stockholm.

Agarstruktur fore emissionen
Storsta agarna per 2010-03-31

Aktier Roster (%)
TRYGGHETSBOLAGET | LUND AB 313303 017 21,90
BANQUE OHMAN S.A 64 973 410 4,54
SEB PRIVATE BANK S.A NQI 53 252 500 3,72
HILMARCH, CARL-ANDERS 45 000 000 3,15
DAWN INVESTMENT AB 35 000 000 2,45
JONSON, ANDERS 29900 000 2,09
AVANZA PENSION 22 636 212 1,58
BIRGERSSON, JONAS 19 802 630 1,38
MERRILL LYNCH, PIERCE, FENNER & SMITH, W9 19611 160 1,37
BANQUE CARNEGIE LUXEMBOURG SA 15 380 000 1,08
Summa de 10 storsta agare 618 858 929 43,26
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Summa ovriga dgare

811 831 802

56,74

Summa

1430690 731 100,00

100
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Styrelse, ledande befattningshavare och revisorer samt
bolagsstiftare

Styrelse Ordférande

Namn: Jan Werne

Fodd: 1952

Werne har erfarenhet fran ledande positioner i bérsnoterade koncerner och har tidigare
varit Verkstallande Direktor i bl a Tilgin, Sign On och Utfors AB. Ledamot sedan april
2008, Styrelseordférande sedan december 2008.

Aktieinnehav i Bolaget: 3.374.224 aktier

Adress: Nas genom Bolagets adress.

Styrelse Ledamoter

Namn: Jonas Birgersson

Fodd: 1971

Styrelseledamot och koncernchef i Labs? Group AB. Birgersson har tidigare grundat saval
Framtidsfabriken dar han var Verkstadllande direktér som Svenska Bredbandsbolaget dar han
agerade Styrelseordférande. Birgersson innehar dven styrelseuppdrag i Dawn Investment
AB. Ledamot sedan april 2002.

Aktieinnehav i Bolaget: Privat: 19.802.630 Juridiskt: 26.996.000

Adress: Nas genom Bolagets adress.

Namn: Paul Pierce

Fodd: 1974

Pierce har tva magisterutbildningar inom féretagsekonomi och miljéstrategisk styrning och
en kandidatexamen inom systemutveckling. Han haller for narvarande pa med sin
doktorsavhandling inom informatik, samtidigt som han undervisar. Pierce ar grundare och
dgare av BraBolag som har specialiserat sin inom Corporate Social Responsibiliyt (CSR).
Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot i Tegnérs Matsalar, Jazzklubben Stardust och VD Lunds
Nation Arkivet AB, Ledamot sedan april 2010.

Aktieinnehav i Bolaget: O aktier

Adress: Nas genom Bolagets adress.

Namn: Hans Frisk

Fodd: 1954

Frisk ar finanskonsult samt entreprendr och driver Frisk & Partners AB. Hans Frisk ar
styrelseledamot i Switchcore AB (publ), samt ett antal onoterade bolag. Ledamot sedan april
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2008.
Aktieinnehav i Bolaget: Privat: 200 000 Juridiskt: O
Adress: Nas genom Bolagets adress.

Aktuella uppdrag:

Ledningsgrupp
Namn: Jonas Birgersson
Foédd: 1971

Se under styrelse

Namn: Charlotte Mellberg (féraldraledig under 2010)

Fodd: 1971

Chief Operations Officer. Mellberg har tidigare innehaft bland annat féljande positioner;
Produktchef i Framfab AB (1999 - 2000), Platschef i Framfab AB (2000 — 2001) och COO i
Labs? i Lund AB (2001 — ). Mellberg har en omfattande erfarenhet inom produktutveckling,
projektledning samt HR. Anstalld sedan juli 2001.

Aktieinnehav i Bolaget: Privat: O Juridiskt: 455.000

Adress: Nas genom Bolagets adress.

Aktuella uppdrag: Inga aktuella uppdrag for ovrigt

Namn: @yvind Sandaa (tf COO 2010)

Fodd: 1963

Verkstallande direktor Labs2 i Norge. 15 ars telecomerfarenhet Sambandsofficer i norska
armen (1997-2003), Projektledare infrastruktur/ i EITele 1997-2000, ansvarig Customer Care
and Billing pa Formus Communication 2000-2001, CTO pa Portit AS 2001-2005. Anstalld
sedan oktober 2003. @yvind Sandaa &r tf COO under 2010.

Aktieinnehav i Bolaget: Privat:

Adress: Nas genom Bolagets adress.

Aktuella uppdrag: Inga aktuella uppdrag for ovrigt

Revisor

Karin Lowhagen och Mats-Ake Andersson, auktoriserade revisorer
SET Revisionsbyra

Box 2055

220 02 LUND
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Ovrig information

Organisationsnummer och sdte

Labs? Group AB med organisationsnummer 556423-7716 registrerades hos bolagsverket
Bolaget har sitt sate i Lund. Bolagets besdksadress dr Labs? Group AB, Winstrupsgatan 1, 222
22 Lund.

Styrelsens arbetsformer

Labs?:s styrelse viljs for ett ar i taget. Styrelsens arbete regleras av en av Bolaget faststalld
arbetsordning for styrelsen, inklusive instruktioner for arbetsférdelning for styrelsen och
verkstdllande  direktéren  samt  firmateckning och  attestordning. Ingen av

styrelseledamoternas privata intressen star i strid med Bolagets intressen

Styrelsearvode

Styrelsens ordforande ersdtts med 100 000 kr per ar och ovriga ledamoter, vilka ej ar
anstallda i bolaget, ersatts med 50 000 kr var per ar. Det totala styrelsearvodet 2009
uppgick till 200 000 kr.

Bolagsstyrning
Labs? foljer inte Svensk Kod for Bolagsstyrning men Bolagets styrelse kommer att halla sig
underrattad om den praxis som skapas och avser att tillampa koden i de stycken den kan

anses vara relevant for Bolaget och aktiedgarna.

Ersdttningar till VD
Under rdkenskapsperioden 2009 har 16n till VD utgatt om 870.000 kr. Pensionskostnader for
Bolaget uppgick till 48.000 kr under riakenskapsperioden 2009.

Ersattningar till 6vriga ledande befattningshavare i Bolaget
Under riakenskapsperioden 2009 utgick 16n till andra ledande befattningshavare i Labs?
Group AB om 1.193.000 kr. Pensionskostnaderna uppgick till 154.000 kr under 2009.

Konkurser och likvidationer
Inga styrelseledamoter och eller ledande befattningshavare har under de senaste fem aren
varit verksamma som styrelseledamot eller i ledande stdllning i bolag som forsatts i konkurs

eller varit foremal for likvidation.

Uppgift om eventuell dom i bedragerirelaterat mal

Ingen av angivna personer i Bolagets forvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan ar domda i
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bedragerirelaterat mal.

Anklagelser och/eller sanktioner fran myndighet

Ingen medlem i Bolagets forvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan har mottagit nagon form
av anklagelse och/eller sanktion fran myndighet mot deltagande i Bolagets forvaltnings-,
lednings- eller kontrollorgan eller fran att ha ledande eller évergripande funktioner hos en

emittent under dtminstone de senaste fem aren.

Vasentliga avtal
Bolaget har ingatt féljande for verksamheten vasentliga avtal:

Pronea AS
Avtalet innebar att Labs? levererar BRIKKS med en komplett

kommunikationsoperatérsfunktion

ViaEuropai Lund AB
ViaEuropa erhaller en tjanst som innebar leverans av KO-funktion baserad pa systemet
BRIKKS.

Los Bynett (Agder Energi)
Avtalet innebar att Labs? levererar BRIKKS med en komplett
kommunikationsoperatérsfunktion for att skapa ett 6ppet nat. Avtalet ar ett |6pande 12-

manadersavtal, med sex manader dmsesidig uppsagning.

Ulricehamn Energi AB
Avtalet innebar att Labs? levererar ett komplett affarsstodsystem i form av BRIKKS.

Transaktioner och avtal med narstaende och nyckelpersoner
Transaktioner har under 2008 forekommit med féljande bolag i vilka Labs? VD, Jonas

Birgersson, under delar av aret har suttit i styrelsen:

Inkdp (MSEK) Forsaljning
(MSEK)
Trygghetsbolaget i Lund AB 0,8 0,2
ViaEuropa i Lund AB 0,7 10,1*
Svenska Fiberbolaget AB 3,1 -

* (varav forfallna, obetalda fakturor uppgar till ca 7,1 MSEK vid 081231). Under forsta
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kvartalet 2009 utgang har betalning inkommit med 5,4 MSEK).

Foérsakringar

Koncernen har ett forsakringsskydd hos Lansforsdkringar Skane innehallande
egendomsforsakring, avbrottsforsakring, verksamhets och produktansvarsforsakring samt
rattsskyddsforsakring. Respektive dotterbolag har motsvarande forsakringsskydd. Bolagets
styrelse anser att koncernens forsakringsskydd ar tillfredsstallande. Vidare finns en VD - och

Styrelseansvarsforsakring mer ersattningsbelopp om 10 MSEK per skada och ar.

Pensionsavtal och sjukforsakring

Utover vad som inom ramen for de sociala kostnaderna kan betraktas som sedvanliga villkor
har Labs® en tillaggspensionsordning for sina anstéllda. Tilliggspensionen bestar av en
sjukforsakring motsvarande ITP-niva fran anstallningens borjan. Den anstédllde erhaller
dessutom en pensionsavsattning som ar satt utifrdan en procentsats av den anstalldes

pensionsmedférande 16n.

Tvister

Bredband2 meddelade i boérjan av februari 2009 att de sdger upp sitt avtal avseende
nyttjande av affarsstodsystemet BRIKKS. Labs? anser att det inte finns saklig grund for
uppsagningen av avtalet och pakallade i slutet av februari skiljedom for att [6sa tvisten. |
slutet av mars valde Labs? att fran sin sida sdga upp BRIKKS-avtalet, da bolaget inte fatt
betalt for éverenskomna licensavgifter. Samtidigt riktade Labs? skadestandsansprak mot
Bredband2. Det av Labs? pakallade skiljedomsférfarandet kommer att fortsatta dar Labs? gor
ansprak pa ersattning for bade utebliven framtida betalning av licensavgifter,
tillaggskopeskilling och ovrig avtalad ersattning. Skadestandsanspraken mot Bredband2

uppgar till dver ca 60 MSEK.
Utdelningspolicy
Styrelsen har for avsikt att foresla utdelning nar Bolaget erhaller goda vinster och

kassafloden.

Licenser, patent och 6vriga varumarken

Bolaget innehar inga licenser, patent eller évriga varumarkesskydd.

Aktiedgaravtal

Inga aktiedgaravtal finns
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Optionsprogram

Inget optionsprogram foreligger

Handlingar som halls tillgangliga for inspektion

Labs? Group AB:s bolagsordning, samt Rakenskaper for aren 2006 — 2009 samt perioden
100101-100331 finns tillgangliga i pappersform hos Bolaget for inspektion under
emissionsperioden. Vidare finns officiella handlingar hos Bolagsverket och

Naringslivsregistret.

Information fran tredje man
Den information i informationsmemorandumet som ar inhamtad fran tredje man har savitt
Bolaget kanner till atergivits korrekt och inga uppgifter har utelamnats pa ett satt som skulle

gora den atergivna informationen felaktig eller missvisande.
Ovrigt

Inga fysiskt eller juridiska personer inblandade i Erbjudandet har nagra ekonomiska eller

andra relevanta intressen som har betydelse fér Erbjudandet.
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Skattefragor i Sverige

Allmant

Nedanstaende sammanfattning avser att ge en 6vergripande information om beskattningen
av kapitalinkomster for privatpersoner bosatta i Sverige samt for svenska aktiebolag.
Sammanfattningen ar baserad pa bestammelser som gallde vid tryckningen av detta
informationsmemorandum. Dock bor varje person som Overvager att kopa aktier konsultera
sin skatteradgivare om vilka konsekvenser ett innehav och eventuell framtida forsaljning kan
innebara. For fysiska och juridiska personer bosatta i Sverige galler nuvarande skatteregler i
samband med detta emissionserbjudande. Beskrivningen géller inte i utlandet
hemmahorande personer och heller inte i de fall dar aktier innehas som omsattningstillgang

i naringsverksamhet eller innehas av handelsbolag.
Beskattning vid avyttring av aktier

Fysiska personer

For fysiska personer hemmahdrande i Sverige och svenska dodsbon beskattas reavinster och
utdelningar i inkomstslaget kapital med en statlig inkomstskatt pa 30 %. Realisationsforluster
ar avdragsgilla i inkomstslaget kapital med 70 % av forlusten. Realisationsforluster pa
marknadsnoterade aktier och andra aktiebeskattade vardepapper ar fullt avdragsgilla mot
realisationsvinster under samma ar, givet samma beskattningsslag. For realisationsforluster
som inte dragits av mot vinst pa marknadsnoterade aktiebeskattade vardepapper medges
avdrag i inkomstslaget kapital med 70 % av forlusten. Uppkommer underskott i
inkomstslaget kapital medges reduktion av skatten samma ar. Skattereduktion medges med
30 % pa underskott upp till 100.000 kr. Underskott kan inte ackumuleras for att skapa

kvittningsmojligheter senare beskattningsar.

Juridiska personer

For aktiebolag och andra juridiska personer ar hela realisationsvinsten och utdelning
skattepliktiga samt hela realisationsforlusten avdragsgill. Juridiska personer beskattas i
inkomstslaget naringsverksamhet med 28 % statlig skatt. Avdrag for realisationsforluster pa
aktier som innehas som kapitalplacering medges endast mot realisationsvinster pa
aktiebeskattade vardepapper. For investmentbolag, handelsbolag och vardepappersfonder
galler sarskilda skatteregler. Juridiska personer beskattas for utdelningen i inkomstslaget
nadringsverksamhet med en skattesats om 28 %. Om aktieinnehavet anses vara

ndringsbetingat ar utdelningen skattebefriad.
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Beskattning av utdelning

For fysiska personer och dodsbon ar skattesatsen 30 procent. For juridiska personer, utom
dodsbon, ar skattesatsen 28 procent. For vissa juridiska personer galler sarskilda regler.

For aktiebolag och ekonomiska féreningar ar utdelning pa naringsbetingat innehav skattefri
(for definition av naringsbetingad andel, se ovan under rubriken "Beskattning vid avyttring
av aktier, Juridiska personer”). Skattefrihet for utdelning pa noterade andelar férutsatter
dessutom att andelarna innehafts under en sammanhangande tid om minst ett ar fran det
att andelarna blivit naringsbetingade hos innehavaren. Kravet pa innehavstid maste inte vara
uppfyllt vid utdelningstillfallet. Om andelarna avyttras innan kravet pa innehavstid ar uppfyllt
kan dock lamnad utdelning komma att tas upp till beskattning under ett senare

beskattningsar.
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Bolagsordning for Labs? Group AB (publ) (5564237716)

81 Firma
Bolagets firma ar Labs? Group AB, organisationsnummer 556423-7716. Bolaget &r publikt (publ).

§2 Sate
Bolagets styrelse skall ha sitt sate i Lunds kommun.

§3 Verksamhet
Bolaget har till féremal for sin verksamhet att, direkt eller indirekt genom dotterbolag, bedriva

konsultverksamhet och utveckling, marknadsforing och forsaljning av produkter inom omradena
datakommunikation, radiokommunikationssystem, kundhanteringssystem,
tjanstedistributionssystem och kundhanteringstjanster samt idka darmed férenlig verksamhet.

§4 Aktiekapital
Bolagets aktiekapital skall utgora lagst 6 500 000 kronor och hégst 26 000 000 kronor.

§5 Antal aktier
Antalet aktier skall vara lagst 650 000 000 och hogst 2 600 000 000.

§6 Styrelse
Styrelsen skall, forutom av personer som pa grund av lag kan komma att utses i annan ordning, besta

av lagst fyra och hogst atta ledamoter, med hogst fyra suppleanter. Dessa ledamoéter viljs arligen pa
arsstamma for tiden intill dess nasta arsstamma hallits.

§7 Revisor
For granskning av bolagets arsredovisning jamte rakenskaperna samt styrelsens och verkstallande

direktorens forvaltning utses ett auktoriserat revisionsbolag eller en revisor, med eller utan en
revisorssuppleant.

§8 Kallelse
Kallelse till bolagsstamma skall ske genom annons i Post och Inrikes Tidningar och i Svenska

Dagbladet. Tidsfristerna for kallelserna skall vara enligt gallande lag.

§9 Deltagande i bolagsstimma
Aktiedgare, som vill deltaga i forhandlingarna pa bolagsstamma, skall dels vara upptagen i utskrift

eller annan framstallning av hela aktieboken avseende férhallandena fem vardagar fore stimman,
dels géra anmalan till bolaget senast klockan 16.00 den dag som anges i kallelsen till stamman.
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Sistnamnda dag far inte vara séndag, annan allman helgdag, |16rdag, midsommarafton, julafton eller
nyarsafton och inte infalla tidigare dn femte vardagen fore stamman.

8§10 Arsstamma
Arsstimma halles inom sex manader efter utgangen av varje rakenskapsar. Arsstamma eller extra

bolagsstédmma kan, forutom i Lund, hallas i Stockholm. Pa arsstimma skall féljande drenden
forekomma till behandling:

1) Val av ordférande vid stamman;

2) Upprattande och godkannande av rostlangd;

3) Godkdnnande av dagordning;

4) Val av tva justeringsman;

5) Prévning av om stamman blivit behérigen sammankallad;

6) Framlaggande av arsredovisningen och revisionsberattelsen samt koncernredovisningen och

koncernrevisionsberattelsen;
7) Beslut i fraga om
a) faststéllelse av resultatrdakningen och balansrdkningen samt
koncernresultatrakningen och koncernbalansrakningen;

b) dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust enligt den faststallda

balansrakningen;
c) ansvarsfrihet at styrelseledaméterna och verkstéllande direktoren;

8) Faststdllande av antalet styrelseledamdter och styrelsesuppleanter som skall utses av

stamman samt av antalet revisorer;

9) Faststdllande av arvoden at styrelsen och revisorerna;

10) Val av styrelseledamoter och styrelsesuppleanter;

11) Faststallande av riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare

12) Val av revisorer och revisorssuppleanter, om sadant val skall ske enligt lag;

13) Annat drende, som ankommer pa stamman enligt aktiebolagslagen (2005:551)
§11 R&tt till rostning

Vid bolagsstimma ma envar rostberattigad rosta for fulla antalet av honom &dgda och foretradda
aktier.

§12 Rakenskapsar

Bolagets rdakenskapsar skall omfatta kalenderaret.

§13 Avstamningsférbehall
Bolagets aktier skall vara registrerade i ett avstamningsregister enligt lagen (1998:1479) om

kontoforing av finansiella instrument.
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Rikenskaper

Resultatrdkning

(KSEK koncern)

Rorelsens intakter
Nettoomsattning

Ovriga rorelseintidkter
Summa Rorelsens intdkter
Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader
Personalkostnader
Avskrivningar och nedskrivningar
Ovriga rérelsekostnader
Summa Rorelsens kostnader

RORELSERESULTAT

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran vardepapper och fordringar som ar

anlaggningstillgangar
Ranteintakter
Rantekostnader

RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER

Skatt pa arets resultat

Minoritetens andel i periodens resultat

PERIODENS RESULTAT
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jan-mars
2010

2638
1649
4287
-2053
-3 034
-2464
-1275

-8 825

-4 538

-137

-4 675

-4 673

jan-mars
2009

4061
1097
5158
-3981
-3914
-2 510

-891

-11 296

-6 138

-272

-6 404

-6 406

2009

12 138

8242

20380

-14 099

-12 618

-9 878

-6 926

-43 521

-23 141

283
-768

-23 626

-23 629

2008

17 540

24928

42 468

-22 041

-15 347

-45 558

-11 247

-94 193

-51725

1889
-1 807

-51643

-51640

2007

43913

56 234

100 147

-55310

-19 380

-68 531

-30 108

-173 329

-73 182

-2313
252

-1 819
-77 062

-2788
29

-79 821



Balansrdakning

(KSEK koncern)

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar
Programrattigheter, licenser och liknande
rattigheter

Goodwill

Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier

Finansiella anlaggningstillgangar
Andra langfristiga fordringar

Summa Anlaggningstillgangar

Omséttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Kassa och bank
Summa Omsattningstillgangar
SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Aktiekapital

Bundna reserver

Fria reserver

Periodens resultat

Minoritetsintresse
Avsattningar
Langfristiga skulder
Ovriga skulder

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder

Skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

31-mar
2010

18 437
3 300
21737
11893
37

37

33 666

3909
10152
9059

23120

5858

28978

62 644

14 307
144 632
-113 106
-4 673
41159

84

3177

12 054
54
4226
1890
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31-mar
2009

20525

4576

25101

18 656

100

100

43 856

3857
10 367
9428

23 651

11191

34 843

78 699

65973
146 631
-154 941
-6 406
51 256

86

7217

11572
92

6 007
2 468

31-dec
2009

19 021
3644
22 665
13 386
107

107

36 158

2968
10000
9557

22525

10314

32839

68 997

14 307
144 632
-89 354
-23 629

45 956

86

4281

12 146
148
4214
2166

31-dec
2008

21068
4618
25686
20 240
108

108

46 034

9753
10 892
8246

28 891

10253

39144

85178

65973
144 632
-102 332
-51 640
56 633

74

8208

10270
79
6119
3795

31-dec
2007

14 470
39519
53 989
23612

3732

3732

81333

11780
62 165
7 440
81385
3043

84 428

165761

65973
188 616
-65773
-79 821
108 995

83
1256

9 568

21440

13 054
11 365



SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Stéllda sakerheter
Ansvaraforbindelser

Rorelsekapital

Kassaflodesanalys
(KSEK koncern)

Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster
Justering for poster som inte ingar i
kassaflodet

Betald skatt

Kassaflode fran den l6pande verksamheten
fore forandringar av rérelsekapital

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning (-) / minskning (+) av rérelsefordringar
Okning (+) / minskning (-) av rérelseskulder

Kassaflode fran den Iopande verksamheten

Investeringsverksamheten

Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Finansieringsverksamheten

Nyemission

Upptagna lan

Amortering av laneskulder

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Arets kassaflode

Likvida medel vid periodens borjan

Kursdifferens i likvida medel

Likvida medel vid periodens slut

18 224

62 644

Inga
Inga

10754

jan-mars
2010

-4 675

2464

-2211

-2211

-525

-415

-3 152

-1149

-1149

-4 377
10314

5858

61

20139

78 699

Inga
Inga

14703

jan-mars
2009

-6 404

2510

-3 894

-18

-3 912

5249

325

1662

-1397
-1397

192
10253

746

11191

18674

68 997

Inga
Inga

14165

2009

-23 626

9917

-13 709

-7

-13716

6 467

-7 327

-193
-112
246

12 262

-5520
6 742
-644
10 253
705

10314

20263

85178

Inga
Inga

18 881

2008

-51643

44 402

-7 241

-7 240
3027
-11 464
-15 677
-8 468
-875

10

-9333

45613
-13 002
32611
7 601
3043

-391

10253

45 859

165 761

1450
Inga

38 569

2007

-77 062

77 022

-584
-5770

-6 394
-14 470
-1446
126
-15790
-1657
5000
-1 884
1459
-20725
23488

280

3043



Tillaggsupplysningar

Redovisningsprinciper

Allménna principer

Koncernredovisningar har upprattats i enlighet med Arsredovisningslagen och
redovisningsradets rekommendation 20 samt Akutgruppsuttalanden.

Detta informationsmemorandum har ej varit foremal for sarskild granskning av bolagets
revisor.
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